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*Bu metin 2018 yihinda IndustriALL Kiiresel Sendikanin “The Challenge of

Industry 4.0 and The Demand for New Answers” isimli raporunun
cevirisidir. Petrol-Is Sendikasi1 Dis lliskiler Servisi tarafindan hazirlannustir.




Teknolojik yenilikler, 1900’lii yillardan bu yana imalat sanayide degisimleri beraberinde
getirmistir. Bu yeni bir sey olmasa da, dijitallesme son yillarda sirketler ve hiikiimetler
tarafindan bildigimiz anlamda {iiretimde gerceklesen yeni bir doniisiim olarak yogun bir
bicimde ele alinmaktadir. Daha yakin bir ge¢misten bu yana, Endiistri 4.0 ya da Dordiincii
Endiistri Devrimi adlandirmalar1 da ayni anlami tasiyacak bigimde kullanilmaktadir. Bu
terminolojinin bir bolimii ilk kez Alman Yapay Zeka Arastirma Enstitlisii (Deutsche
Forschungszentrum fiir Kiinstliche Intelligenz DFKI) tarafindan ortaya atilmistir. Ancak
herkesin bu analiz iizerinde mutabik olmadigmi da belirtmek gerekir. Yine, bu
adlandirmalarin altin1 dolduran tanimlamalar bir hayli muglak kalmis olsa da, terminoloji
yerlesmistir. Bu tanimlar; miisteri odakli ¢oziimler icin internet kullanan sirketlerden,
platform is¢ileri veya is¢i kitleleri yoluyla dolayli hizmet saglayicilarina ya da “esnek
ekonomiden, li¢ boyutlu baski (katmanli iiretim), dronlar, liretimde ileri diizey robot
teknolojisine uzanan genis yelpazedeki teknolojilerin kullanimimi ve ¢ok daha fazlasini igeren
bir ¢esitlilik gostermektedir. Gergekten de dijitallesme elektronik bilgi, iletisim teknolojileri
ve ii¢ boyutlu baskiya ek olarak, bilim ve miihendislik alaninda ortaya ¢ikan geligimleri
iceren foton bilimi, biyoteknoloji, nanoteknoloji, mikroteknoloji, gelistirilmis gerecler, enerji
ve cevre teknolojilerindeki radikal degisimler ve bunlarin da 6tesinde bir¢ok yeni bilimsel
alan bu listede yer almaktadir. Tiim bu sayilanlar hizla hizmete agiliyor ve geleneksel
endiistriyel tiretim tizerinde kesinlikle -ve muhtemelen rahatsiz edici- bir etkiye sahip olacak.

Endiisrti 4.0, yaklasan degisimleri ideal bir bi¢cimde karsilayabilecek bir adlandirma
olmayabilir; ancak yaygm kullanimi disiiniildiigiinde, onu ikame edebilecek bir baska
adlandirmaya ragbet edilme olasilig1 diigiik gibi goriinliyor. Endiistri 4.0 terimi ayn1 zamanda
dijitallesme ve yapay zeka dahil, ancak bunlarla siirli olmamak iizere, son donemde ortaya
cikan ileri diizey ve yikici potansiyele sahip bir dizi teknolojinin kabul edilmesine atfen
IndustriALL Kiiresel Sendika’nin kullandigi bir nitelendirmedir. Endiistri 4.0 terimi ilk
olarak Alman hiikimetine bagli bir arastirma dernegi ve Almanya’daki Arastirma
Bakanliginin onciiliigiinde yiiriitiilen ayn1 ada sahip bir Yiiksek Teknoloji Stratejisi Projesine
dayanmakla birlikte, son dénemde ingilizce konusulan diinyada daha fazla kullanim alani
bulmustur. Aralik 2015'te Diinya Ekonomik Forumu, bu meseleyi tartismak iizere Davos'ta
toplanmis, Economist dergisi Endiistri 4.0 ile ilgili 6zel bir say1 hazirlamig, Avrupa Birligi'ne
bagh arastirma birimi Eurofound, Endiisrti 4.0'in iscileri ilgilendiren neticelerine vurgu
yaparak c¢alisma hayatinin gelecegiyle ilgili bazi raporlar hazirlamistir. Bu konudaki en
yaygin kullanilan 6zet, muhtemelen kaynagimi Alman Yapay Zeka Arastirmalar
Enstitiisii'nden almistir (bkz. Sekil 1).

Elbette ki teknoloji, ticari ¢ikarlar ve sosyal yapilar arasinda her zaman bir etkilesim vardir.
Ancak, degisimi tek bir yone siirlikleyen seyin her zaman sadece teknoloji oldugu
varsayllmamalidir. Aksine teknoloji, incelenmesi gereken resmin tamamina karsilik gelen
seydir. Teknolojik degisim hangi sosyal ve ekonomik ortamda ger¢eklesiyor? Bunun toplum,



ekonomi veya ¢evre lizerinde ne gibi baskilart olabilir? Siirdiiriilebilirlik ancak biitiinlestirici
bir bakis agistyla elde edilebilecektir.

Sekil 1:
Dort Endiistri Devrimi

.,))r_“*

Siber fiziksel sistemlere dayali

Fk programlanabilir imalat

lenetimi
Uclincll devrim
Elektronik ve BT endstri

Gretiminin otomasyonunu
sagladi

esim alanlari

F(Ik uUretim bantlari, Cincinnati

Bemreriou =
Ikinci devrim

e 1 _
TN, gt

kild
Tk mekanik dokuma tezgahi el
Birinci devrim
Su ve buhar giiciyle calisan
mekanik Gretim tesisleri
> 18. Yiizyihn Sonu > 20. Yiizyihn Bagt ’ 1970’lerin Bag: ’ Giiniimiiz

Kaynak: Alman Yapay Zeka Arastirma Enstitusu

Teknolojideki yeni gelismeler, ylizyillar boyunca farkli zaman dilimlerinde devam etmis olan
sanayi devrimlerini tetiklemis, bunlar karsisinda her defasinda isciler ve onlarin sézciileri
tarafindan bunlara ciddi karsiliklar verilmistir. Bundan 6nceki sanayi devrimleri istihdamin
artmasiyla sonuglanmis olsa da bu seferki sonu¢ bu sekilde goriilmeyebilir. Gergekten de
bundan O©nceki sanayi devrimlerinin, (komiinizm gibi) alternatif ekonomik ve politik
teorilerin ve (refah devleti gibi) sosyal yapilarin ortaya ¢ikmasina yol agti1 dahi goriilmiistiir.
Bu miizakere dokiimani, genel olarak yalnizca dijitallesmeyi degil, ayn1 zamanda {iretimi
veya Uriinli kokten degistirebilecek potansiyele sahip endiistriyel yenilikleri ve buluslari,
hatta daha da onemli olarak, is¢ilerin kosullarin1 ve simai isler ve liretimin genelini ele
almaktadir. Endiistri 4.0'in sonuglar1 ve ekonomimizde yaratti§i doniisiimler o denli ¢esitlidir
ki, potansiyel tehditleri, yararlar1 ve ¢oziimleri tartismak i¢in endiistriyel iiretime (ve deger
zincirine) odaklanilmasi 6nem arz etmektedir. Bu ayn1 zamanda Endiistri 4.0'1 sendikalar i¢in
yararli bir terim ve tartisma temeli haline getiren seyin kendisidir.



Sanayi iiretimindeki degisiklikler, yeni teknolojiler ve bunlarin is¢i ve is tizerindeki etkileri
yeni bir sey degildir. Ilk devrimde, sanayi iiretimini baslatan buharli motorun, ikinci
devrimde iiretim bantlarinin ve montaj hatlarinin ortaya ¢ikis1 ve {igiincii devrimde, iiretimin
denetiminde bilgisayarlarin ve elektronigin kullanilmaya baglanmasi, bir degisimin
gerceklestigini ortaya koymustur. Sendikalar da gectigimiz on yillar ve ylizyillar boyunca
bununla bas etmek zorunda kalmislardir. Endiistri 4.0'1 farkli kilan sey, gelismis ve
gelismekte olan tilkelerde ekonomi, isgiicii, iiriin fiyatlandirmasi, toplumsal esitsizlikler ve
kalkinma alanindaki esitsizlikler {lizerinde kalici etki yapma potansiyelini ortaya koyma
hizidir. Muhtemelen, yapay zeka gibi teknolojiler sayesinde otomasyon siirecinin kendisi
otomatik hale geldiginde, daha 6nce goriilmemis bir degisim ivmesi s6z konusu olacaktir.

Simdiye kadarki tartismalar isletmeler ve hiikiimetler tarafindan yiiriitilmiistiir. Ancak,
mevcut tartismalar daha ¢ok ekonomi- ve de teknoloji- odakli bir yaklagim benimsemis
goriinmekte olup; bu tartismalarda sosyal etkiler ya gérmezden gelinmis ya da hafife
alinmustir. Ozellikle Avrupa’da, hiikiimetler Endiistri 4.0 teknolojilerini kullanan (6zel
sirketleri etkin bigimde siibvanse eden) liretim siirecleri i¢in arastirma ve pilot projelere
yatirim yapmaktadir.

Avrupa baglaminda, “AB sanayisinin dijitallestirilmesi” girisiminin amaci, tiim sektorlerde
ve bolgelerdeki tiim gsirketler icin dijital teknolojilere erisimin saglanmasidir. AB, bunu
basarmak icin asagida belirtilen ¢cabalara girigsmektedir:

* Endiistri 4.0 'daki ulusal platformlari koordine etmek

* Her bolgede ‘“‘dijital inovasyon/venilesim merkezi” olusturmak

* Dijital sanayi platformlarda standartlar koymak ve liderligi tegvik etmek
* Biiyiik 6l¢ekli pilot projeler olusturmak

Ancak tartigmalarda, toplumsal etkilerin analizi— gerek tehditler gerekse firsatlar yoniinden—
caligma yasaminin gelecegi, isgiicli piyasasindaki degisiklikler ve refah sistemleri lizerindeki
potansiyel baskilar ve mevcut ekonomik esitsizlikler, geri itilmis ya da tamamen ihmal
edilmis goriinmektedir. Eger Onceki kapitalist degisimlerin tekerriir eden tuzaklarindan
kaciacaksak, teknolojinin insan merkezli olmasi konusunda israr etmemiz gerekir; yani,
herhangi bir yeni teknolojinin merkezinde, insanlar sadece makine ustalar1 ve malzeme
besleyicileri olarak degil, aktif operatorler ve karar vericiler olarak yer almalidir. Sosyal
etkiler herhangi bir yeni sisteme dahil edilebilir ve edilmelidir.

Bazi meslekler doniisecek; bazilar1 yok olacak; bazi yenileri ortaya ¢ikacaktir. Uyum
saglamayan sirketler kapanabilir ya da diger sirketlerle bir araya gelmek zorunda kalabilir.
Yeni sirketler de ortaya ¢ikacaktir. Bazi hiikkiimetler rol iistlenecek bazilari iistlenmeyecektir.
Bugiine dek hiikimetlerin miidahale ettigi noktalarda oynadiklar1 rol, karsilifinda is
giivencesi talep etmeksizin arastirma ve gelistirme ya da egitim ve §gretimi siibvanse etmek
seklinde olmustur.

-Aragtirma, egitim ve sanayi arasinda daha iy1 bir etkilesime ve ortakliga ihtiyacimiz var ve
deneyim ile arastirmaya dayal1 yeterlilik arasindaki bagi giiclendirmeliyiz.



-Kamu kaynaklar1 yaratan kuruluslardaki bosluklarin doldurulmasi gerekmektedir. Bu sayede
bliyiik sirketlerin gelismesi ve yeniden yapilanmasi saglanir ve bu da sonunda kii¢iik ve orta
olgekli tedarikler icin bir dip dalgasi yaratir.

Tim bu unsurlarin kiiresel ekonomimizde siirekli bir rolii olsa da, Endiistri 4.0'in beraberinde
getirebilecegi degisikliklerin simdiye dek deneyimlenmis her gelismeden c¢ok daha hizh
olmasi1 muhtemeldir.

Elbette, dijital dontisiime destek olmak ve bunu sevingle karsilamak devletin tek rolii
olmamalidir. Hiikkumetler, hizla degisen bu alanda, kamu yararina olan yasalari, standartlari
ve kamu politikalarini olusturmali ve uygulamalidir.

Dijitallesmenin tehlikelerinden bazilar1 ve Endiistri 4.0, IndustriALL Avrupa Sendikasi
tarafindan birazdan bahsedecegimiz sekilde analiz edilmistir (Politika Belgesi 2015-2):
Dijitallesme stireci “dijital pazaryeri platformlarindaki giiciin ve zenginligin yogunlasmasina
neden olarak, deger zincirindeki diger tiim sirketleri yatirim yapma, yenilik ortaya koyma, 1yi
maaslar ve iyi calisma kosullar1 saglama kapasitesinden mahrum birakmaktadir. Toplu is
sOzlesmelerine dayali tam zamanli, kalic1 istihdam iligkilerinin temelini sarsmaktadir zira bu
iliskinin tiim fonksiyonlar1 (gérevin denetlenmesi de dahil olmak iizere) bireysel, otomatik ve
uzaktan olacak bicimde yapilabilmektedir. Sonug olarak, is¢iler maliyet konusunda diinya
capinda bir rekabetin i¢ine diismektedir. Bireysellestirilen kosullara dayali giivencesiz
caligmada patlama yasanmaktadir (serbest zamanli calisanlar, sahte serbest meslek, kitlesel
calisma — ya da platform- veya donemsel ¢alisma). Bu durum da is¢iler lizerinde tek tarafli,
asimetrik ve dikey bir denetimin daha 6nce goriilmemis bir bi¢imde olanakli hale gelmesine
neden olmakta, ancak ayni zamanda is¢iler arasinda simetrik, yatay, ¢cok tarafli ve demokratik
bir igbirligine de yol agmaktadir.” IndustriALL Avrupa Sendikas1 raporda ayrica, teknolojik
geligsmelerin belirleyici olmadigi, aksine dogru politika ve dnlemlerle, daha iyi isyerleri ve
daha 1iyi is pozisyonlariin yaratilmasina olanak saglayabilecek sekilde bigimlendirilebilecegi
yoniindeki inancini da ifade etmektedir.

Sekil 2: Asagida goriilen “glilen ag1z” seklindeki grafik, deger zincirindeki diger asamalarla
kiyaslandiginda, imalat alaninin ne denli daha az karsilik olabildigini gostermektedir. Bu
durum, dogal bir sonu¢ olmaktan ziyade, hem kamu hem de 6zel sektoriin politikalarinin
sonucudur ve ilkesel olarak degistirilmesi miimkiindiir.



Sekil 2:
Deger zinciri uizerindeki “giilen ag1z” egrisi

Deger zinciri boyunca gii¢ ve servetin egitsiz dagiliminin gostergesidir.
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Kaynak: Smiling Curve. svg'den uyarlanmistir, Rico Shen, Wikimedia Commons

Endiistri 4.0 ve isgiicii piyasalar1 lizerindeki potansiyel etkileri hakkindaki tahminler 6nemli
Ol¢iide kutuplasmis goriinmektedir ve bu tahminler yiiksek maagl is sayisinin artacagina
yonelik beklentilerden, isten ¢ikarmalarin yiizde 35 ila 40 arasinda gerceklesecegine dair
olduke¢a karamsar ongoriiler arasinda gidip gelmektedir. Teori ve (gelecek) gerceklik arasinda
tutarsizlik olabilir ancak halihazirda etrafimizda olup bitmekte olan sanayi alanindaki
doniisiim hakkinda ifade edilen ongoriilerin fal bakar gibi tekinsiz olusu sasirtic bir seydir.
Endiistri 4.0'in genel sonuglar1 baz1 yonlerden tahmin edilebilir olmakla birlikte, bu
senaryoda sayilart saglamak zordur: Ekonominin bir biitiin olarak performansi, devletin
arastirma ve gelistirme, yeterlilik ve egitim harcamalar1 bu tahminlerde rol oynamaktadir.
Endiistri 4.0'dan ve gerceklesebilecek otomasyondan, ¢esitli endiistriyel sektorler cok ¢esitli
sekilde etkilenecektir. Uriin karmasikligi, fiyatlar ve sektordeki isgiiciiniin mevcut nitelikleri,
isgliciiniin sonuglarini ve gelecekte ¢aligmay1 bir biitlin olarak gérme bigimimizi tahmin
etmeye yardimci olabilecek gostergelerdir. Bu ¢alismada, Endiistri 4.0'in farkli sonuglarina
151k tutmak ve bu sayede IndustrALL Kiiresel Sendika i¢in dnemli sektorlerde gelecekte
gerceklesecek egilimler i¢in hazirlikli olunmasini saglamak amaglanmaistir.



Dijitallesme Istihdam Gelecekte Nasil Etkileyecek: Farkhh Tahminler

Kurum Tahmin

Oxford Universitesi ABD ’deki iscilerin % 47 sinin isleri risk
altinda. Bu isler gelecekte otomasyonla
vapilacak.

PricewaterhouseCoopers ABD ’deki islerin % 38’i, Birlesik Krallik 'taki

islerin % 30°u, Japonya daki islerin % 211,
Almanya’daki islerin % 35°i otomasyon ile
vok olma riski ile karst karsiya.

ILO (Chang ve Huynh) ASEAN-5 "teki islerin % 56°s1 gelecek 20 y1l
icerisinde otomasyon riski ile karsi karsiya.

Mc Kinsey Biitiin mesleklerin % 60’1 en az % 30
otomasyon riski altinda.

OECD OECD Ortalamasi: % 9 istihdam biiyiik risk

altinda. Istihdamin 6nemli bir boliimiinde
diigiik riskli tam otomasyon (% 50 ile % 60
arasinda).

Roland Berger Bati Avrupa: 2035 yuina ulastigimizda 8.3
milyon sanayi istihdami yok olacak ancak 10
milyon hizmet istihdami yaratilacak.

Diinya Bankast Gelismekte olan iilkelerdeki istihdamin 2/3 i
otomasyona miisait.

Kaynak: Deborah Greenfield, Politika Direktor Yardimcisi, ILO, 26 Ekim 2017, Cenevre

Dijital Uretimin U¢c Asamasi

Uretimin dijitallestirilmesinin kisa, orta ve uzun vadeli etkileri yani Endiistri 4.0, tamamiyla
net degildir, farkli endiistrilere ve fabrikalarin modern teknolojileri uygulama yetisine bagl
olarak biiylik oranda degiskenlik gosterecektir. Genel olarak, ii¢ farkli asama tanimlanabilir:
(1) Destek Sistemleri; (2) Siber Fiziksel Sistemler; ve (3) Yapay Zeka. Bu teknoloji bigimleri,
herhangi bir isyerinde ayr1 ayr1 veya ayni anda uygulanmaya baslanabilir.

Destek sistemleri fabrikalarda kullanilan en az gelismis dijitallesme seviyesidir. Bunlar
cogunlukla {irlin montajinda kullanilan, c¢alisanlar1 yapilmasi gerekenlerle ilgili adim adim
yonlendiren bilgisayar destekli sistemlerdir. Bazi 0Ongoriilere gore, bu teknolojilerin
kullanimiyla birlikte tiretkenlik ve gelirler 6nemli dl¢lide artacak ve bununla beraber isgiicii
de ytlizde 25’e varan oranda azalacaktir.

Siber-fiziksel sistemler, nesnelerin interneti olarak adlandirilan durumdan daha genis fakat
bununla ilgili bir terimdir. Bu caligmada kullanilan tanimiyla, makinelerin birbirine
baglandigi, bazen kendi kendine ¢alisan ve herhangi bir parcanin iiretim siirecinin herhangi
bir zamanda izlenebilecegi akilli fabrikalar anlamina gelmektedir. Bu sistemde makineler bir
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aga gdmiilii olmalidir. Pargalar, bakim boliimlerine, liretim kontrol panellerine ve hatta bazen
miisteriye Uretimin ilerleyisi ile ilgili bilgileri bildirmekle kalmayan ayn1 zamanda makineye,
nihai {irlinlin ne oldugunu ve hangi tiretim adimlarinin atilmasi1 gerektigine iliskin sinyaller
gonderen radyo frekansi tanimlama (RFID) sistemleriyle de donatilmistir. Adidas son
donemde dijitallestirilmis {iretim planlarin1 agikladi. Bunun miisteri acisindan en 6nemli
cazibelerinden biri, bu teknolojinin iiriinii kisisellestirmeye olanak saglamasidir: Miisteri bu
sayede renkleri, detaylar1 ya da kumaslar1 segebilir ve bu tercihler RFID sistemine
kaydedilerek otomatik olarak makineye tiretimde hangi ham maddelerin veya parcalarin
kullanilacagi komutunu verir. Ornegin, ABD ekonomisiyle ilgili olarak, arastirmacilar bu
akilli fabrikalar nedeniyle iiretimdeki isgiiclinde ylizde 35°lik bir kiiciilme beklemektedir.
Yine de bu dngoriiler kullanilan tahmin gdstergeleri ile isgiicli ve sektdrlerin mevcut beceri
ve niteliklerine dayali olarak bu kiigiilmenin gergceklesme bigimini ortaya koyma bakimindan
oldukca belirsizdir. Ve bu teknoloji kisisellestirilmis, kiiciik hacimli iiretimi orta derecede
diisiik bir fiyatla miimkiin kilarken, RFID sistemleri (2017 itibariyle) 12 ila 25 Sent (ABD)
arasinda degigen fiyatlara sahip olup, bu nedenle ¢ogunlukla daha yiiksek fiyath ve katma
degeri yiiksek iirtinlerde kullanilacaktir. Diisiik teknolojili ve diisiik fiyathi seri liretimde
kullanilabilmeleri i¢in sistemlerin fiyatinin bes Sent (Cent)’in altina diismesi ve bu agidan
ekonomik olmalarin1 gerektirmektedir. Bu RFID kodlarini yalnizca okuyabilmekle kalmayip
ayn1 zamanda nesnelerin internetine dahil olabilen, fabrika diizeyindeki agla da uyumlu olan
akilli makineler, her sirket tarafindan iistlenilemeyecek denli maliyetli bir yatirnmdir. Kiigiik
ve orta Olgekli isletmeler (KOBI'ler) biiyiik olasilikla bu yatirnmlari siibvansiyonlar veya
bagka tiirden bir kamu destegi olmaksizin yapamayacaktir. Bununla birlikte, yeni
teknolojilerdeki fiyatlarin gelecekte 6nemli dl¢lide diismesi beklenmektedir ve son teknolojik
gelismeler arayr bulan bir yaklagim gelistirmistir: mevcut makineleri birbirine baglayan
elektronik kopriiler; yani, makineler kendi basma denetim paneline ilerleme raporlari
gonderemezken, kopriiler birbirine bagli durumdadir ve makinelerin bu eksik 6zelligini telafi
edebilmektedir. Bu teknoloji, KOBI'lere ve onlarin iiretecegi yeniliklere, tam akilli iiretime
gecis yapabilen cokuluslu sirketlerle rekabet edebilme olanagi saglamaktadir. Alman Yapay
Zeka Enstitiisii’'ne gore, elektronik kopriiler sirketlere gelirlerini yilikseltme imkan1 vermekte
olup, bu da yiizde 10 oraninda isgiicii daralmas1 anlamina gelecektir; zira bu gibi gérevlerin
cogunda makinelerin isletilmesi icin iscilere ihtiya¢ vardir. Bu oranlar da en fazla bakimla
ilgili mesleklerde ortaya c¢ikacaktir. Ciinkii elektronik kopriiler ortaya ¢iktiklarr andan itibaren
sorun da yaratacak ve bakim islerinin talep olustugu anda yonetilmesini gerektirecektir.

Yapay Zeka, dijitallesmis tiretimin en sofistike teknolojik seviyesi olup ayni zamanda en
tartismali alanlarindan biridir. Bu durum sadece iiretimde gecerli degildir: yapay zeka aym
zamanda beyaz yaka islerine de uygulanmaktadir; Ornegin siparislerin siralanmasinda,
miisteri verilerinin islenmesinde, pozisyonlar i¢in bagvuranlarin segilmesinde ve “biiyiik
verilerin” iglenmesi ve analizinde kullanilmaktadir. Bunun kullanimina, ekonomi ve isgiicii
iizerindeki etkisine iliskin tartismalarda belirgin bir goriis ayriligi s6z konusudur. Bazilar
icin, bu heniiz ticari kullanima hazir olmayan bir fantezinin {iriiniidiir, digerleri i¢in iiretimi
hizli bir sekilde doniistiirmesi beklenen acik bir gercektir. Ancak oncelikle, yapay zekanin
ileri robot teknolojisiyle esdeger olmayis1 agik¢a ayirt edilmelidir— yapay zeka, basaracagi
diger seylerin yaninda, ileri robot teknolojisini denetleyecek ve onun kapsamini
genisletecektir. Yapay zeka fikri bir bakima, makinelerin -bu durumda robotlarin-
birbirleriyle iletisim kurabildikleri ve birbirlerine cevap verebildikleri akilli {iretime benzer.
Ancak yiiksek beceri diizeyine sahip is¢iler tarafindan isletilen merkezi bir denetim paneline
raporlama yapmak yerine bu makineler tamamen bagimsiz bir bicimde islem



yapabilmektedir. Bu meseleye dair yapilan aragtirmalar hizli bir ilerleme kaydederken, s6z
konusu teknoloji ¢ok pahali oldugundan, iiretim alanindaki kullanimi ertelenecek olup,
kullanimina baglandigindaysa ilk etkisi nispeten kisa bir siirede biiylik miktardaki ilk
yatinmim maliyetini ¢ikarabilecek yiiksek teknoloji ve yliksek katma degerli sektorler
tizerinde hissedilecektir. Yine de iiretimde o denli baskin olmasa da muhtemelen en biiyilik
etkiyi sanayi isgiicii tlizerinde yapacak, hatta giinlimiiziin iscilerini ihtiya¢c dis1
birakabilecektir. Bu asamada, iscilerin neleri yapay zekaya sahip robotlardan daha iyi
yapabilecegini arastirmak gerekecektir.

Sanayi imalati iizerindeki bu dijitallesme Olgekleri, sanayi sektorleri ve aymi sektor
biinyesinde bolgeler arasindaki bagimliliklara igaret etmektedir. Bu dar anlamiyla sadece
sanayi imalati i¢in degil, ayn1 zamanda bununla iliskili beyaz yakali isciler ve hizmet sektorii
is¢ileri i¢in de gecerlidir. Ayrica, her sektordeki gorevler gelistikge kisa, orta ve uzun vadede
degisebilir. Ancak, bildigimiz meslekleri yeniden tanimlayacak ortak ozellikleri vardir.
Haberlesme, bu durumlarin hepsinde ortak paydadir: Akilli imalatta makineden makineye ve
makineden insana iletisim artacaktir. Verinin niteligi ve niceligi artacaktir. Bunun da hem
tireticiye hem de tiiketiciye a¢ik faydalar1 goriilecektir (yani, Amazon’dan verdigimiz siparisi
takip edebildigimiz gibi, iiretimin geldigi asamalar1 da takip edebiliyor olacagiz; aym
zamanda gelecekteki tiretim ihtiyaglarin1 da gorebiliyor olacagiz). Ancak bu ayni zamanda
isciler ve iscilerin iiretkenliginin de yakindan ve tam olarak takip edilmesi anlamina
gelmektedir. Sendikalar, igverenler tarafindan bu tiir kisisel verilerin izlenmesini reddetmek
zorundadir ¢iinkii bu durum isciler arasinda sadece acimasiz bir rekabete yol acabilir ve
dayanigmay1 baltalayabilir. Yaptiklar is bir makinenin yaptig1 ige gore Ol¢iildiigiinde is¢iler
nasil rekabet edecektir? Bir bireyin isi, yalnizca calismaya devam etmesi gereken karmasik
bir teknik sistem baglaminda gergeklestirildiginde ve calisilan saatler ile iiretim arasinda artik
net bir iliski olmadiginda verimlilik ne sekilde &lgiilecektir? Isyerinde dahi asgari diizeyde
mahremiyetle ilgili beklentilerimiz karsilanamadiginda ne olacaktir?

Kisisel verilerin gilivenli kalmasini saglamaliyiz. Biiyiik veri, simdiye kadar faydal
olamayacak kadar biiyiik veya karmasik olan, ancak daha giiclii bilgisayarlar, akilli ve
karmagik algoritmalar ve karmasik yazilimlar ile birlikte, bir¢ok sirket i¢in ortak bir yonetim
aracit haline gelen veri kiimelerinin toplanmasi ve analizi i¢in kullanilan bir terimdir.
Herhangi bir biiyiik veri sistemi, beraberinde verilerin ¢alinmasi ve sifresinin kirilmasi
tehdidini de getirmektedir. Veriler kimlerin erisimine ve kullanimia agik olacak? Kimin
verisiyle ise baslanacak— is¢ininki mi, yoksa firmanimki mi? Iscilerin performanslariyla ilgili
hangi bilgilerin toplandig1 veya bununla ne yapildig1 konusunda s6z hakkina sahip olmasi pek
olas1 goziikmemektedir. Nitekim, Facebook ve Google gibi platformlar araciliiyla ortaya
dokiilen kisisel verilerin ¢cokluguyla birlikte, kisisel ve toplu verilerin islenmesi ve yeniden
satis1, cogu zaman goriliniir olmasa da dnemli bir endiistri halini almistir. Hatta, kapitalizmin
bu yeni ¢ag1 bazilar tarafindan “denetim kapitalizmi” olarak adlandirilmistir — ve bu noktada
gizlilik ve hatta demokrasi talepleri ¢cok az tartigilmstir.

Bu noktada IndustriAll Avrupa Sendikasi yine, imalat ve verilerin dijital entegrasyonu
konusunda agik standartlara duyulan ihtiyaci vurgulamaktadir. Bunun miilkiyete dayali bir
standart haline gelmesine izin verilirse, deger zincirinde biiyiik bir miktarda servet tek bir
noktada toplanacaktir. Ayrica, dijital platformlar ve “biiyiik veriler” tekel haline
gelmemelidir. Bu konuda {i¢ ilke uygulanmalidir: (1) “biiyiik veri” “agik veri” olarak
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goriilmelidir; (2) arama algoritmalar1 agik ve adil olmalidir; (3) ¢apraz siibvansiyon yapilari
ve diger haksiz ticari uygulamalar engellenmeli ya da olduklar1 alanlarda ¢okertilmelidir.

Dijitallestirilmis tiretimin bu ii¢ farkli bicimi: destek sistemleri; siber-fiziksel sistemler ve
yapay zeka— yani Endiistri 4.0'in tiim boyutlari— ¢aligma diizenini degisiklige ugratacaktir.
Ayn1 zamanda, gelismis ve gelismekte olan uluslart farkli dlgiilerde ve farkli temellerde
etkileyecek, iscilerin vasfina iliskin gerekliliklerde c¢esitlilik olusturacak ve isgiicli
daralmalarin1 da degisen olceklerde etkileyecektir. Uretimin otesinde, bu teknolojik
degisikliklerin diger calisma alanlarindaki etkilerini gézden kagirmamak onemlidir. Bunlar
toplumlarimizi yeniden tanimlayacak, toplumsal refah sistemlerimizi zor durumda birakacak
ve halihazirda var olan toplumsal esitsizlikleri kotiilestirebilecektir — bunlara ragmen,
konunun bu gibi hayati 6neme sahip toplumsal yonleri ¢ogunlukla tartisilmamaktadir. Bir kez
daha, toplumsal olan1 giindeme getirmek is¢i hareketine diisen bir gorev olacaktir.

Yatirim yarisi:

* Brezilyali Confederagdo Nacional dos Metalurgicos da CUT, diinya niifusunun yiizde

17 sinin daha onceki sanayilesme dalgalarini tecriibe etmedigini ve hatta bu kesimin
elektrik hizmetine giivenilir erisiminin de olmadigini belirtmektedir. Diinya niifusunun yarisi
internet erisiminden yoksundur. Bu insanlar Endiistri 4.0'dan faydalanamayacaklar.
Endiistri 4.0°1n, 6rnegin kaynak ve enerji verimliligi veya ¢alisma yasami kalitesi gibi
getirebilecegi ¢ok biiyiik faydalar varken, bunlar, yalnizca yatirimin yeterince gii¢lii oldugu
verlerde gerceklesecektir. Diinyadaki oran yiizde 30 iken, Brezilya sanayinin yiizde
10'undan daha azi bu gibi ileri teknolojilere yatirim yapmaktadir. Bu yatirim seviyeleriyle,
Brezilya geride kalacaktir.

« Isvigre sendikasi Syna, Endiistri 4.0'a yonelik yatirim tesviklerinin ulusal rekabet giicii ve
doviz kurlart gibi faktorlerden ayri tutulamayacagint vurgulamaktadir. Kiiresellesen
ekonomide, belirli bélgelerin rekabet avantaji sadece bir degil bir¢ok faktore baghdir.
Endiistri 4.0 Isvicre'de gercege doniisiirse, calisma hayatinin hemen hemen tiim alanlarini
etkileyecektir, ozellikle beceri ve egitim talepleri, calisma kosullari, is-yasam dengesi ve
sosyal diyalog iizerinde etkileri s6z konusu olacaktir.

Endiistri 4.0 ve Siirdiiriilebilirlik

Sanayi iiretiminin dijitallesmesi sadece sirketler ve hiikiimetler i¢cin ekonomik a¢idan faydalar
saglamakla kalmaz, ayni zamanda cevresel siirdiiriilebilirlik acgisindan da acik avantajlar
saglayabilir. Dijitallesmis tiretim, sirketlerin ham maddeleri verimli bir sekilde kullanmalarini
ve hangi bilesenlerde hangi malzemelerin kullanildigr ile ilgili iirtin montaji hakkindaki
bilgileri kaydetmek icin RFID ¢iplerini kullanmalarmi saglar. Boylece sokiim ve geri
dontlistimii kolaylastirir ve daha az kaynak israfi saglanir. Bu, c¢evresel agidan One ¢ikan
avantajlardan biri olan “dairesel ekonominin” temelidir ve 6zellikle hiikiimetlere hitap eden
bir durumdur.
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Daha kiiciik 6lgekli, yerel ve yenilenebilir enerji iiretiminin (6rnegin cati1 giines pillerinin)
kullanimi, dijital olarak izlenebilen enerji tiikketimi ve yapay zekali enerji yonetim
teknolojilerinin kullanimiyla birlestiginde, 6nce enerji tiretiminin sonra da enerji dagitiminin
yerellesmesini saglayacaktir. Bu egilim halihazirda, 6rnegin ortak iiretim saglayan Avrupa
kagit sanayinde goriilmekte olup, liretim tesislerinin kendi enerji santrallerinin oldugu diger
sektorlerde de gercek olmus veya olacaktir. Atik 1s1 geri kazanim sistemleri kullanilarak
egzoz 1s1s1 kullanilabilir enerjiye doniistiiriilebilir; sirketler, gilines, riizgar ve su gibi
yenilenebilir enerji kaynaklarindan artan oranda faydalanabilirler. Endistri tesislerindeki
artik enerji liretimi, yani iiretim i¢in gerekeni asan enerji, enerji sebekesine aktarilabilir ve
yerel halk i¢in faydali olabilir. Coklu kiiciik 6l¢ekli enerji iiretim sahalari da enerji dagitim
sebekelerinde degisiklige 6nayak olacaktir. Bu sebekeler, mevcut durumda nispeten daha az
sayida biiylik olgekli jeneratorler kullanmak iizere tasarlanmistir. Bunu, iiretim bolgelerinin
daha genis bir alana dagilmis oldugu gelecek perspektifiyle yeniden diisiinmek enerji israfini
onemli Ol¢iide azaltabilir. Endiistri 4.0’1n enerji sebekelerinin yerellestirilmesi egilimine
sundugu katkiyla birlikte, baz1 arastirmacilar Afrika gibi diinyanin daha giivencesiz
kesimlerindeki enerji altyapisinda gerceklesebilecek olumlu etkilere dikkat ¢ekmektedir.
Alternatif enerji kaynaklarinin varligi - bu tahminlere gore - sadece insanlarin yagamlarini
tyilestirmekle kalmaz, ayn1 zamanda bdlgesel insan kaynaklar1 kullanimint sirketler agisindan
daha da cazip hale getirerek, yerel ekonomileri de destekleyebilir. Bununla birlikte, enerji
tiretim merkezlerinde veya elektrik tesislerinde var olan birgok istthdam kaybolacak veya
dontlistime ugrayacaktir.

Bununla birlikte, bu iyimserlige karsi, esneklik ve tiiketici isteklerine hizli cevap verme
egiliminin artmasi, Uriin dongiilerini hizlandirabilir ve iiriinlerde hizli bir eskimeye neden
olabilir. Bu durum kaynaklara yonelik talep artisina ve daha yogun atik iiretimine sebebiyet
verebilecektir. Ayrica, yeni dijital teknolojilerin kendisi de ek kaynak gerektirir; mesela akilli
sistemi kurmaya yonelik gerekli ¢ipler icin nadir toprak metalleri ve dijital ekipman i¢in diger
mineraller bulunmalidir.

Sanayi 4.0'm beraberinde getirdigi muhtemel ¢evresel avantajlar s6z konusu olsa da, bu
donlisim ayni1 zamanda, doniisiim esnasinda yaptiklar1 is giivence altina alinmadiginda
iscilere, ailelere ve onlarin topluluklarina yonelik muhtemel tehditlerin olacagi anlamina da
gelmektedir. Tarithte teknolojinin tetikledigi herhangi bir ekonomik doniisiimiin
durdurulabildigi goriilmemistir ancak sendikalar da teknolojik degisimler tarafindan is¢ilerin
haklarinin daralmadigi, aksine genisledigi bir yap: iizerinde israrci olmalidir. Isgilerin ve
sendikalarin oynadig role saygi gosteren kanunlarin savunuculugunu yaparak, isyerinde adil
calismaya yonelik diizenlemelerin so6zlesmeler yoluyla kuruldugu bir yapida 1srarci olmaliyiz.
Diinya ¢apindaki milyonlarca iscinin kaderi, sirketler tarafindan verilen kararlardan ve
siibvansiyon saglayan ve pilot projelere yatirim yapan hiikiimetlerden etkileniyorsa, isci
orgiitleri de bu tartismaya katilmalidir. Tarih bizlere, bu 6l¢ekteki sanayi devrimlerinin ancak
is¢ilerin uzmanligr ve bilgi birikimi dikkate alindig1 zaman iyi yonetilebildigini gostermistir—
sayet bu unsurlar bu siiregte goz ardi edilirse, zengin bir bilgi birikimi ve gelecekte
gerceklesebilecek yenilikler ¢dpe atilmis olur. Ozellikle de gelismis ve gelismekte olan
tilkeler arasindaki esitsizlikler, hiikiimetlerin dikkatini bu doniisiimiin, muhtemel somut
toplumsal etkilerine ve toplumsal bedellerine c¢ekecektir. Hiikimetler bu silireci sorunsuz
atlatmaya calisacaklardir.
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1.

KURESEL KALKINMA BAGLAMINDA ENDUSTRI 4.0

Endiistri 4.0 ile ilgili tartismalar su ana kadar sadece birkag iilke ve bdlgede yiiriitiilmiistiir.
Bu konuyla ilgili 6zellikle akademi diizeyinde ve politika alaninda, en fazla etkiye sahip olan
bolge Avrupa olmustur. Gergi, bu konuda benzer stratejiler {izerinde ¢alisan baska tilkeler de
vardir, 0rnegin Cin’in “Made in China 2025/Cin Mali 2025 stratejisi gibi. “Europe
2020/Avrupa 2020 stratejisi, 2006 yilinda Avrupa Birligi tarafindan gelistirilmis olup “akills,
stirdiiriilebilir ve kapsayict bir biiyiimeyi” amaglamaktadir. Bu strateji yalnizca ekonomik
bliylimeyi degil, aslinda genis bir yelpazedeki sosyal faktorlerin yaninda egitim ve sosyal
refah lizerine AB ve lilke diizeyindeki politikalarin mecburi olarak nasil uyarlanacagini da
dikkate almaktadir. Gel gelelim, Avrupa’nin gelismis uluslar1 bu tartismayi, s6z konusu
doniisiimiin  gelismekte olan diinya iizerindeki etkileri lizerinde fazlaca durmaksizin
yuriitmektedir. Endiistri 4.0’m, gelismis {ilkelerin az gelismis {lkeleri cezalandirma
yontemlerinden biri haline gelmesine engel olunmalidir.

Her sektorde Endiistri 4.0 uygulamasinin, bunun maliyetinin en hizli sekilde potansiyel
verimlilik - ve dolayisiyla kar - kazanciyla dengelenmesi beklenen sektdrlerde baslamasi
muhtemeldir. Bu teknolojileri ilk benimseyenler, en yakin g¢evrelerindeki tedarikgiler ve
miisteriler ve onlarin tedarikg¢ileri ve miisterileri iizerinde bask1 giicii olusturarak, tim deger
zincirini etkileyecektir. Rakipler ve onlarin deger zincirleri de Endiistri 4.0 teknolojilerini
benimseme baskisin1 hissedeceklerdir. Bu nedenle bu teknolojinin benimsenmesindeki
biiyiime agamali veya dogrusal bir siire¢ olmayacaktir. Bunun yerine, baslangicini takip eden
donemde ¢1g gibi biiyliyecektir. Giinlimiiziin kiiresellesmis deger zincirleri diisiiniildiigiinde,
bunlar da yalnizca Avrupa’ya veya gelismis iilkelere 6zgii bir fenomen olmaktan ¢ikacaktir.
Kiiresel tedarik zincirlerinin ve isgiicii hareketliliginin bugiinkii sekli ve yonii yeniden
diizenlenecektir.

Endiistri 4.0, iiretim yontemlerinden daha fazlasini degistirecektir. Deger zinciri boyunca en
bliyiik katma deger noktasini1 degistirecektir. Bir {iriinlin sadece sinai iiretimi degil, tasarim,
miihendislik ve bakim asamalar1 da géz onlinde bulundurulmalidir. Bu da fikri miilkiyet
haklarinin (patentler ve telif haklar1) ve “biiyiik veri” olarak adlandirilan haklarin yeniden
diistintilmesini gerektirebilir. Bu alandaki mevcut yasalar ise simdiye kadar sadece muazzam
bir zenginligin birkac sirketin elinde toplanmasina olanak saglamistir.

1.1

Avrupa Ekonomisini Incelemek - Gelismekte Olan Ulkeler i¢in Tehditler

Gelismis uluslarin bu doniisimde rol oynamasmin ve hiikiimetlerin bu sosyo-ekonomik
degisimi siibvanse etme veya ona bagka yollarla (6rnegin vergi indirimleri) destek saglama
kararlarinin gelismekte olan iilkeler {izerinde gii¢lii ve dogrudan bir etkisi vardir. Gelismekte
olan iilkeler agisindan diisiik iicretler, kiiresellesmis bir ekonomideki gelismis {ilkelere
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kiyasla en Onemli rekabet avantajlarindan biridir. Bu durum, bazi gelismis iilkelerde
sanayisizlesme olgusuna yol agmistir ancak bunun i¢in daha iyi bir adlandirma, sanayinin yer
degistirmesi olacaktir. Giivencesiz ¢aligma 6zellikle {igiincii diinya iilkelerinde hakim olsa da
bircok isci, aileleri ve yasadiklar1 topluluklar, zorlukla geginebildikleri ve temel ihtiyaclarini
karsilayamadiklar1 halde, bu sanayi emegi (iiretim) lizerinden kazandiklar1 (diisiik) gelirlerle
gecimlerini saglamaktadir.

Bununla birlikte Endiisti 4.0, gelismis tilkelerde bile, gorece diisiik maliyetlerle 6zel lirtinlerin
az sayilarda {iretilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu sayede kaynaklar ve malzemeler daha
verimli bir bicimde kullanilabiliyor ve daha dogru geri doniistiiriilebiliyor; enerji liretiminin
ve dagitim sebekesinin yerellestirilmesi, sirketlerin kendi enerjilerini tedarik edebilmelerini
ve hatta artik enerji iiretimlerini dagitim sebekesine satarak gelir elde etmelerini sagliyor ve
bu sayede topluluklarin enerji ihtiyacini karsiliyor. Ve tabii ki, rasyonalizasyon ve isgiicii
daraltimi1 da iiretimi daha ucuz hale getiriyor. Bu sirketler i¢in énemli bir fayda olup bazi
aragtirmacilar bunu 6zellikle Avrupa i¢in ekonomik bir itici gii¢ olarak gérmektedir: Sonug
olarak, “Avrupa'da {tretilmistir” damgasi, kaliteli iirtinlerle iliskilendirilmekte ve bu da
piyasada ragbet gorecekleri anlamina gelmektedir.

Bu yiizden gelismis {ilkelerde {iiretim ucuzladiginda, gelismekte olan iilkeler {icretler
iizerindeki rekabet avantajlarini yitirmeye baslayacak ve onlarla dogrudan rekabet etmek
durumunda olacaktir — dolayistyla isciler de bunun bedelini 6deyen taraf haline gelecektir.
Endiistri 4.0 teknolojileri — yani genellikle destek sistemleri ve siber fiziksel sistemler - hala
nispeten pahalidir ve gelismekte olan {ilkelerdeki diistik {icretler géz oniine alindiginda, yakin
zamanda uygulanma ihtimali diisiiktiir. Ote yandan bu durum, sirketlerin {iretimi
dijitallestirilmis {iretim sunan iilkelere geri gotiirme tehdidinde bulunmasi halinde, bu
iilkelerin is¢ilerinin dogrudan baski altinda kalacagi anlamina da gelmektedir. Adidas buna
cok 1iyi bir ornektir: Sirket, 2016 yazinda Almanya'da yiiksek kaliteli spor ayakkabilar igin
olduke¢a dijital bir fabrika kuracaklarini ve bu sayede iiretimin bir kismin1 Dogu Asya'daki
mevcut ana liretim alanlarindan uzaga tasiyacaklarini agikladi. Bu nedenle is¢iler bir yandan
zaten giivencesiz ¢alisma kosullarina maruz kalmaktayken ve yasamlarini devam ettirmekte
zorlanirken, diger yandan {iglincii diinya iilkelerindeki diisiik maag baskis1 daha da artacaktir.
Bunun da o6tesinde, isciler iizerindeki baski, ayni zamanda calisma saatleri, is saglig1 ve
giivenligi alaninda da artacaktir.

Endiistri 4.0 teknolojileri halen nispeten yiiksek maliyetliyken, gelismis robot
teknolojilerindeki fiyatlar iscilerin emeginin maliyeti lizerinde daha baskin hale geldiginde,
gelismis tilkelerde dahi isglicii daralmasi bliylik bir risk teskil edecektir. Rasyonel tercih
yaklasimu izleniyorsa, Ugiincii Diinya iilkelerinde ilk olarak en yiiksek maaslar1 alan kesimin,
isglicli daralmasina ve ileri robot teknolojileri kullanimi yoluyla otomasyona maruz
kalabilecegi varsayilabilir. Ancak, Cin’in dnde gelen iPhone lreticilerinden Foxconn 6rnegi
bunun aksini kanitlamaktadir. Cin’de Asya’nin en yiiksek veya en diisiik maas araliklari
olarak nitelendirilebilecek maas diizeyleri yoktur. Ancak Foxconn, Foxbot adi verilen
teknolojileri sayesinde, onemli yatirimlar yapmis ve kullanilan isgiicliniin ylizde 30’unu
ikame etmistir — bu da yaklasik 300.000 isciye tekabiil etmektedir. Dijitallesmenin gelismekte
olan iilkeler iizerindeki etkileri ilk basta dolayli goriinebilir. Ancak bu durum gelismis
iilkelerin, gelismekte olan {ilkeleri siirdiiriilebilir bir bigimde yetismelerinin miimkiin
olmadig1 bir rekabete dogru siiriikleyebilecegi anlamina da gelmektedir. Dolayisiyla bu
iilkeler Endiistri 4.0’1n isciler tizerindeki olumsuz neticelerine karsi giivende degildir — bu
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etkiler yalnizca ertelenebilir niteliktedir. Aslinda, gelismekte olan iilkeler ¢ok daha fazla
darbe yiyecektir. Bunun nedeni yalnizca halihazirda mevcut olan diisiik {icret sorunlari, saglik
desteginin ¢ok az olusu ya da hi¢ olmayisi, giivencesiz ¢alisma kosullar1 degildir. Ozellikle
kayitdis1 ve diizensiz calismanin yaygin oldugu iilkelerde, iscileri ve ailelerini otomasyon
yoluyla Endiistri 4.0'dan etkilenmeleri halinde serbest diisme riskine daha fazla maruz
birakacak zayif sosyal refah sistemlerinin olusudur.

Son olarak, ticaret kurallar1 ve anlagmalarinin amaci ve etkisi anlasilmalidir. Dijital
ekonomiye ticaret anlagmalar1 dahilinde 06zel statii kazandirmak yeni ortaya ¢ikan bir
egilimdir. Bu, gelecekteki hiikiimetlerin tekel giiclinii ve servetin tek noktada birikimini
denetleyebilmelerini zorlastiracaktir. Diger politika egilimleri arasinda, patent ve telif hakki
korumasinin (fikri miilkiyet haklar1) artmasi ve verilerin bagka bir iilkede depolandig:
hallerde verinin ya da gizliligin denetiminin 6niinde engeller olugmasi s6z konusudur. Bunlar
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada ciddi engeller olusturabilir (bkz. 1.2, Asagida).
Uretimin dijital olarak denetiminin saglandig1 uzak bir yere tasinmasi ya da fikri miilkiyet
korumasi altindaki yazilim ve sablonlar kullanilarak ayni liretimin 3 boyutlu yazdirma
teknolojisiyle yerel olarak yapilmasi da heniliz agikliga kavusturulmamis yeni tartigma
alanlaridir.

“Gelismis” ve “gelismekte olan” adlandirmalarinin mutlak olmadigini unutmamak gerekir.
Ekonomik kalkinmanin ¢esitli asamalar1 vardir. Bunlar, ham maddelerin ve sanayi iiretiminin
somiiriilmesine dayanmakla birlikte (bir¢ok bolgede) daha onceki sanayi devrimlerinin
sagladig1 faydalar1 ve ¢ikarilan dersleri heniiz biisbiitiin igsellestirmemistir. Bariz olan, herkes
icin daha 1y1 bir gelecegi saglamanin bir yolunun bulunmasi gerektigidir. Endiistrii 4.0'in
faydalar1 hem {ilkeler i¢cinde hem de iilkeler arasinda esit paylagilmalidir.

Gelismis diinyada, 6zellikle de Avrupa’da hiikiimetlerin ve sirketlerin faaliyetleri gelismekte
olan diinyay1 dogrudan etkilemekte olup, Endiistri 4.0 ile ilgili gelismis iilkelerdeki karar
alma siireci esnasinda bu durum mutlaka dikkate alinmalidir.

1.2

Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri - Endiistri 4.0 i¢cin Cikarimlar

Birlesmis Milletler 2015 yilinda Siirdiriilebilir Kalkinma Hedeflerini (SKH) (Bkz. Sekil 3)
acikladi. Bu hedefler, 2000 yilinda belirlenen Milenyum (Bin Yil) Kalkinma Hedeflerinin
(MKH) devami olarak agiklandi. Asikar bir bicimde, gelismis iilkeler Endiistri 4.0 konusunda
da siirdiirtilebilirlik 6zelinde belli bir ylikiimliiliik tistlenmek durumundadir.

Bu hedeflerin neredeyse tamami, yaklasan endiistriyel doniigiimiin siirdiiriilebilir bir bigimde
gerceklesmesine yonelik net Ongoriiler icermektedir. Birinci, ikinci ve tgclincii hedefler,
sekizinci hedefle birlikte, gecimi saglayabilecek bir caligma {iicreti dikkate alinarak
stirdiiriilebilir istthdam yaratilmasini, giivencesiz ¢aligmanin yasaklanmasini ve is saghigi ve
giivenliginin iyilestirilmesini  ongérmektedir. Dokuzuncu hedef kapsaminda sanayinin,
yenilik¢iligin ve altyapinin yapilandirilmas: yalmzca gelismis iilkeler icin degil, aym
zamanda Ugiincii Diinya iilkeleri icin de belirlenmis bir hedef olup, iiretimin dijitallestirilmesi
baglamiyla da yakindan ilgilidir. Endiistri 4.0, is¢ilerin niteligiyle ilgili yeni zorluklar1 ve
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gereksinimleri dogurmaktadir. Egitim sistemleri ne kadar kaliteli olursa, endiistrideki yeni
degisimlere o kadar yiiksek diizeyde bir uyum saglanabilecek ve bunun karsiliginda sistemsel
esitsizlik daha az goriilecektir (4, 5 ve 10. Hedefler).

Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri arasinda belki de en 6nemlisi on yedinci hedeftir. Cilinkii
burada, s6z konusu hedeflerin basarilabilmesi i¢in kiiresel isbirligi ve ortakligin zorunlu
oldugu ortaya konmaktadir. Endiistri 4.0'mn, faydalar1 kullanabilen ve tehditleri asgari
diizeyde tutabilen ger¢ek anlamda bir endiistriyel doniistim olabilmesi i¢in, bu baglamda esit
oOl¢tide ortaklik da gereklidir.

Dijital doniisiimiin muhtemel artilarindan biri de bir {iriiniin tam deger zincirine, yani {lirliniin
nerede, nasil ve hangi kosullar altinda iiretildigine iliskin ayrintili bilgilerin elde edilebilmesi
veya sart kosulabilmesiyle ilgilidir. Bdyle bir dijital imzanin varligi, kurumsal sosyal
sorumluluk vaadinin ger¢ege doniismesini saglayacaktir.

Sekil 3:
Aralik 2015°te kabul edilen 2030 yilh BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin 6zeti
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EYLEMI YASAM YASAM Gﬂcl[I KUHUMLAR IJRIAKLII(LAR . "
-

=
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Sirdiirilebilir Kalkinma [gi

KORESEL HEDEFLER

Kaynak: www.un.org

Kesinligini koruyan sey, Endiistri 4.0'in kiiresel bir fenomen olusudur ve bu noktada iilkeler
yalnizca kendi ulusal ekonomilerini diisiinemez ve diisiinmemeli, ayn1 zamanda bu sorunla
kiiresel Olgekte miicadele etmelidir. Elbette bu doniisiimiin beraberinde getirecegi birgok
firsat s6z konusu olacaktir. Ancak bu doniisiimiin bedelini 6deyen taraf, daha diisiik ticretleri
kabul etmeye zorlanan, giivencesiz ¢alisma kosullarinda calismaya devam eden, iiretkenlik
alaninda makinelerle yarigmak zorunda kalan ve muhtemelen islerini kaybetmekle karsi
karstya kalacak olan isgiler olmamalidir. Ote yandan, Endiistri 4.0’ yaratabilecegi firsatlar,
ozellikle becerilerin ragbet gordiigii alanlarda, yalnizca meslek i¢i egitim ve niteliklere
erisebilen isciler i¢in gecerli olacaktir. Bu doniisiim baglaminda sendikalar daha 6nce
goriilmemis Olciide 6nemli hale gelmistir.
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2.

ENDUSTRININ DONUSUM CAGINDA iNSAN KAYNAKLARI

Gelecekte iiretimde hangi becerilere ihtiyag duyulacagma iliskin tahminler ¢ok cesitlidir—
bazilar1 gerekliliklerin artacagini ve en c¢ok ragbet géren becerinin programlama ve Bilgi
Teknolojileri (BT) alaninda olacagini iddia ederken, bazilari iscilere en ¢ok denetim islerinde
ihtiya¢ duyulacagini ve bu tiir isler i¢in gereken becerilerin de aslinda azalacagini ileri
stirmektedir. Baz1 sektorlerde, sanayi iiretiminin (satis, tasarim, iiretim ve bakim) gibi alt
kollarmin “tek bir hizmette”, yliksek ve c¢oklu becerilere sahip bir isgiiciinde birlestigi
goriilmektedir. Diger sektorlerdeyse rollerin ¢ogu robotlar tarafindan iistlenildik¢e nitelige
olan ihtiyacin azaldigin1 ve vasif gerektirmeyen ancak tekrarlayici olmayan (dolayisiyla da
otomasyona baglanamayan) islerin insanlara kaldig1 gortilmektedir (bkz. Sekil 4).
Tahminlerin bu denli ¢esitli olusunun {i¢ nedeni bulunmaktadir. Birincisi, sanayi sektdrleri bu
beceri gereklilikleri bakimindan biiyiik dl¢tide degisiklik gostermektedir ve bu nedenle ayri
ayr1 analiz edilmeleri gerekir. ikincisi, bélgesel farkliliklar bu tahminlerin sonuglar1 iizerinde
biiytik bir etkiye sahiptir (Avrupa ABD'den farkli sonuglara sahip olabilir, Dogu Asya; Giiney
Amerika'dan farkli olacaktir, vb.). Ugiinciisii, yeterlilik gereksinimleri dijitallesmenin
derecesine gore degisecektir. Uretimde yeni teknolojilerin kullanilmasi, calisanlarin gesitli
zorluklarla ve yeni gereksinimlerle kars1 karsiya kalacagi anlamina gelmektedir.

Sekil 4:
2012-2014 aras1 donemde diinya ¢capinda sektor basina diisen tahmini sanayi robot
tedariki

Otomoriv endlstis] o e S— e ——|—

—————————
Elektrik elekironik _——

e —
Metal =

—
rimyasal kaucguk plastik ) —

E—

1da e

—
Diger

 —]
Belirtilmennis e

[
a 20,000 40,000 60,000 80,000 100,000 120,000

Units

Fabrikasyon metaller, baz metaller ve makine endiistrisi dahil

2014 L
tl iletisim bilgisayar ve medikal detaylar endustrisi dahil

B 2013

2012

Kaynak: World Robotics 2015
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Akilli Uretim - Pratik Bilgiler ile Bilgi Teknolojilerini Birlestiren Yiiksek Vasifhi Isciler

“Akillt tiretim” yliksek vasifli ¢alisanlar1 tamamen yeni bir seviyeye tasimaktadir. Tabii ki,
akilli bir fabrikada calisan herhangi bir ¢alisanin, miihendislik ve programlama becerilerinin
yani sira pratik bir anlayisa sahip olmasi gerekir. Genel olarak, bir sanayi tesisinde
calisanlardan beklenen niteliklerin artmasi muhtemeldir. Ote yandan, bakim-onarimm isleri,
yiiksek beceri diizeyi gerektirirken, cogunlukla dis kaynaktan alinan hizmetle giderilecek ya
da ekipmanin kendisinden ziyade makineleriyle iligkili hizmetleri satma modelini tercih
edecek olan makine {ireticileri tarafindan “rehin” tutulacaktir (bu durumda ornegin,
gelismekte olan diinyaya teknolojinin aktarilamayisinin kalici hale gelmesi gibi sorunlar
goriiniir kilacaktir). Buna ragmen, ortalama olarak yiiksek nitelikli is giiciine halihazirda
sahip iilkeler, bunu hesaba katarak, orta veya diisiik nitelikli isgiicline sahip iilkelerden daha
kolay bir bi¢imde bu degisikliklere uyum saglayabilecektir. Ancak bu da onlar1 iiretimde
insan emegine olan ihtiyac1 diisiirecek Endiistri 4.0'a kars1 korunakli kilmayacaktir. Bu
mesele, Maryland Universitesi’nde bilgisayar bilimleri alaninda galisan Ben Shneiderman
tarafindan oldukga tartismali bir bi¢imde ele alinmaktadir:

“Robotlar ve Yapay Zeka, gazeteciler i¢in carpict malzemeler ¢ikariyor olabilir ancak 6nemli
ekonomik degisimleri golgeleyen birer yanilgr teskil ediyorlar. Gazeteciler reklamcilikta
yasanan degisimlerden dolay1 islerinden oldular, 6gretim gorevlileriyse Genis Capli Agik
Cevrimigi Derslerin (MOOC:s) tehdidi altinda; magaza satis gorevlileriyse islerini internetten
satis yapanlara kaptirtyor. lyilestirilmis kullanic1 arayiizleri, (video, miizik, vb. iiriinlerde)
elektronik teslimat ve daha fazla kendine giivenen miisteriler bu alanlarda istihdam
ithtiyacinin diismesine neden oluyor. Diger tarafta, birileri yeni websiteleri tiretiyor, kurumsal
sosyal medya planlarmi yonetiyor, yeni iiriinler gelistiriyor. Istihdam alani gelistirilmis
kullanict araytizleri, yenilik odakli hizmetler ve taze fikirler acacaktir.”

Wolter v.d. tarafindan Alman Federal istihdam Kurulusu adina vyiiriitiilen bir arastirmada
(2016), dijital teknolojilere olan ihtiyag arttikca, egitim ve meslek i¢i egitimlere olan yatirim
ithtiyacinin da artacagi tahmin edilmektedir. Bu calisma, 2025 yilina dek 1.540.000 kisilik
istihdam kayb1 yasanacagini, diger yandan 1.510.000 yeni istthdam yaratilacagini tahmin
etmektedir. Almanya’nin komiir madenlerinin kapatilmasi meselesindeki adaptasyon basarisi
diisiiniildiiglinde, bu tahminler, igini kaybedebilecek olan yaklasik 30.000 is¢inin sisteme
oldukca kolay dahil edilebilecegini ileri siirmektedir. Bahsedilen iki agiklamada da haklilik
pay1 vardir— yine de bariz bir sey s6z konusu: Kaybedilen isler ve yaratilan isler ¢ok farkl
profillere ve gereksinimlere sahip ve bu gereklilikler yogun ek egitim ve meslek i¢i egitim
gerektirmekte olup, dogaglama bir sekilde denkligi verilemez. Yaratilan yeni islerin, isini
kaybedecek mevcut is¢iler acisindan erisilebilir olmast da garanti degildir; zira bu isciler
farkli bir bolgede yasiyor olabilir.

Akilli iiretime gecis, gelecekte islerin nasil yapilabilecegi ve yapilacagi, bazi isgiler agisindan
islerin kapsayiciligi veya dislayiciligr iizerinde bir dizi etkiye sahiptir. Elle yapilan isler
diististeyken, bilgisayarla yapilan isler yiikselistedir. Bilgisayar okuryazarlifi ve ortak
programlama dillerinden anlayabilmek ve calisabilmek gelecekte ¢ok degerli bir beceri
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olacaktir. Bu becerilerin her ikisi de kapsamli egitim, 6gretim ve mesleki gelisim gerektirir ve
bu da toplumun bazi béliimlerinin geride kalabilecegi anlamina gelir. Diller, ister dogal
isterlerse programlama dilleri, en iyi ve en kolay bicimde geng yasta 6grenilir; bu da eski is¢i
kusaklarinin gerekli nitelikleri elde etme konusunda zorlanabilecegi anlamina gelmektedir.
Ik dili Ingilizce olmayan gdé¢men iscilere egitimde esitsiz bir baslangi¢ olabilir (ger¢i bazi
calismalar programlama dillerinin baskin mantiksal yapilart nedeniyle go¢menlerin biiyiik
oOl¢lide dezavantajli olmadiklarini gostermistir).

Egitim ve 6gretim, Avrupa Birligi tarafindan bazi mesleklerde yilda en az 40 saat oldugu
tahmin edilen normal ¢aligma takvimi disinda zaman ve emek gerektirir - bugiinkii ortalama
yilda 9 saat civarindadir. Bu durum, cocuklu is¢ilerin ve oOzellikle kadmnlarin, is
gereksinimlerini ve aile gorevlerini yerine getirmede daha biiyiik sorunlarla karsilasacag:
anlamina gelir. Engelliler, 6zellikle zihinsel engelli isciler, simdiye kadar {iretim tesislerinde
baz1 daha kolay islere dahil edilebildiler - ancak artan is karmasiklig1 ve bilgisayar ve
programlama becerisi gerekliligi ile bu isler daha 6zel hale gelmektedir.

“Mavi yakal yenilik¢i is¢iler” veya “diger yenilik¢i ¢alisanlar” olarak tanimlanan yeni bilgi
calisaninin profili, yillarca siiren egitim ve ogretimden gegen, - e8er yetkin degilse - en
azindan yetkin ana programlama ve kodlama dillerini anlayabilen biridir. Bir¢ogumuz, bu tiir
isgiictine ulagsmak icin iscilere ileri e8itim ve 6gretimin verilmesi gerektigi konusunda
hemfikir olacaktir. Bu da is¢inin se¢imlerine saygili, kapsayict ve mevcut sosyal esitsizlikleri
agirlastirmayacak bir bi¢imde yapilmalidir.

Akilli iiretimin aksine, destek sistemlerini kullanan sanayiler i¢in gereken beceriler ¢ok
farklidir. Bilgisayar programlari, iirlinlerin montaji sirasinda yardimci olacak ve isciye
yapmasi gereken gorevler i¢in nispeten agik talimatlar verecektir. Bu senaryodaki bir is¢inin
profili bu nedenle bilgi is¢isine benzemez. Bu durumda el becerisi daha énemlidir ve bu is
icin programlama becerisi gerekli degildir. Ozellikle orta vasifli isgiiciine sahip olan
gelismekte olan ekonomilerde, bu doniisiim aslinda mevcut orta vasifli isgiicline bagh olarak
cazip bir firsat olabilir, sirketlere hitap edebilir ve ulusal ekonomilerini destekleyebilir.

2.2

Beceri Farklar: ve Uyum Saglayamayan Beceriler

Mesele, bugiiniin iscilerinin vasifli olmamasi1 degildir. Asil mesele, sahip olduklar
becerilerin, yeni isyerlerinde ragbet gorecek beceriler olmayabilecegidir. Vasiflar, herkesin
genellikle mutabik oldugu iizere, Endiisrti 4.0 konusunda en zorlayici alanlardan biridir.
Gerekli becerilerdeki degisiklikler sadece calisanlar i¢in bir zorluk degildir, ayn1 zamanda
toplumlar iizerinde, 6zellikle de beceri farklarinin ve becerilerin uyumsuzlugunun isgiicti
piyasasinda ortak sorunlar oldugu gelismis tlilkelerde de goriilmektedir (bkz. Sekil 5).

Sorunu daha da karmagsik kilan bir bi¢imde, yaslanan isgiici— 6zellikle Japonya, Avrupa
iilkeleri, Kanada ve Avustralya’da— bu gibi bolgelerde uygulanan egitim ve meslek i¢i egitim
stratejisinin iyi planlanmas1 gerekiyor. Ileri yastaki iscilerin daha basarili olmasina yonelik
konunun zay1f ve gii¢lii taraflarin1 dikkate almas1 gerekiyor. Aslinda, Japonya bu teknolojileri
Japonya’nin demografik krizine kismi bir ¢dziim olarak goriiyor. Ihtiyaci olanlara egitim ve
ogretimi erisilebilir kilmay1 planlarken cografya, gé¢ ve kentlesme de dikkate alinmalidir.
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Egitim ve 6gretime erisilebilirlik baglaminda, sendikalarin tarihsel olarak mesleki egitimin
verilmesinde en etkili kurumlar arasinda olduklar1 belirtilmelidir. ileri teknoloji alanlarinda
bu rolii {istlenmeye hazir miy1z? Ornegin, italyan sendikalari, becerilerin kazanilmasini ve
saglanmasini kolaylastirmak i¢in “Yetkinlik Merkezleri” nin kurulmasini veya miitkemmellik
merkezlerinin kurulmasini énermis ve bunlarmn illa ki tniversitelerde kurulmasini da sart
kosmamustir.

Genel olarak, cogu gelismis ekonomide endiistriyel tasarim ve yiiksek kaliteli iirtinlerin
tiretimi biiylik miktarda yiiksek nitelikli ig¢i ve miihendis gerektirir. Ayn1 zamanda, temizlik,
camagsir yikama, bakim vb. gibi daha diisiik beceriler gerektiren 6zel ve kisisel hizmetlere
olan ihtiyag devam etmektedir. Ote yandan, orta beceri gerektiren islere talebin ¢ok daha az
olmas1 gerekmektedir, ¢iinkii orta beceri {retiminin biiylik bir kismi diger iilkelere
tasinmistir.

Sekil 5:
Gerekli ve mevcut beceri dagilimi modeli; gelismis iilke endiistriyel isgiicii piyasalar

alep edilen beceri Mevcut beceri
agihmi agihimi

‘Dﬂ§ﬁk Orta  Ylksek ‘ Distk Orta  Yuksek

Kaynak: Hilpert, Y, 2017

Bat1 toplumlarindaki mevcut vasiflar, dagilim agisindan ihtiya¢ duyulanlardan ¢ok farklidir:
Oturmus egitim sistemleri ve ¢iraklik programlari, toplumun genis kesimlerinin en azindan
orta diizeyde becerilere sahip oldugu ve insanlarin nispeten daha kiiclik bir kesiminin diisiik
vasfa sahip oldugu anlamina gelmektedir. Bu durum egitim sistemleri icin iyi bir isaretken
ayn1 zamanda bir arz ve talep sorununa da isaret etmektedir: Orta diizey becerilere sahip
isglicliniin fazla tretilmesi, bu grup i¢inde kendi vasfina uygun bir is bulmaya ugrasan bir
cogunlugun olacagi anlamina gelmektedir. Bu insanlar, diisiik maasli ve daha az vasif
gerektiren isler i¢in fazla vasifli; en yiiksek vasiflar1 gerektiren islerdeki boslugu dolduracak
yeterlilikte vasiflara da sahip degildir. Bati1 toplumlarinda sanayide ¢alismanin ve tasarimin
geng nesiller acisindan cazibesini kaybetmesiyle birlikte, daha yiiksek beceri gerektiren
islerde beceri farki sorunu artis géstermistir.

Buna karsilik olarak, Avrupa’da hem sirketler hem de hiikumetler, stratejik beceri
planlamaya egilerek endiistriyel isleri daha cazip kilmak iizere 6nlemler almis, yani STEM
(Bilim, Teknoloji, Miithendislik ve Matematik) alanlarinda spesifik burs programlari saglamis
ve bagariyla tamamlanan c¢iraklik programlari sonrasinda is garantisi vermislerdir. (Bu
stratejinin bir dezavantaji, genel olarak sirketlerin iizerine diiseni yapmadiklar1 ve bunun
yerine egitim ve Ogretim ihtiyaclarimi siibvanse etme isini kamuya yiktiklar1 yoniindeki
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iddialardir.) Alinan politika inisiyatiflerinde, 6zellikle de egitim politikasinda, teknolojiye
odaklanildig1 agiktir—yine de gelecekte insan emegine olan talep azaldiginda, sosyal
sorunlarla ilgili yeni ¢oziimler de odaga yerlestirilmesi gereken bir konudur. Sosyal bilimler,
muhtemel sosyal yenilikgilik roliinii {istlenerek, politik agidan en az STEM alanlar1 kadar ¢ok
dikkate alinmalidir.

Bu agiklama birkag problemi ortaya koymaktadir: Becerilerin uyusmazligy, is¢ilerin belirli bir
kesiminin kendi vasiflarina uygun olmayan islerde ¢alismak zorunda kalmalari, vasiflarinin
yiiksek, maaglarinin diisiik kalacagi anlamina gelmenin yani sira, toplumdaki insan
kaynaginin biiyiik boliimiiniin, vasif ortalamasi bir hayli yiiksek oldugu halde kullanilmadan
kalacagi anlamina da gelmektedir. Peki bunun Endiistri 4.0’1n baglamyla iligkisi nedir?
Toplumdaki mevcut beceriler ve niteliklerin yani sira beceri kithigr ve uyumsuzluk gibi
mevcut igglicli piyasast sorunlari, Endiistri 4.0'm toplumu nasil etkileyecegi konusunda
onemli gostergelerdir. Egitim diizeyi diisiik iscilere olan talep, gelismis iilkelerde biiyiik
olasilikla sabit kalacaktir: Diigiik nitelikli {iretim, gelismekte olan iilkelerde daha ucuzdur ve
¢ogu zaman yer degistirmistir; vasif gerektirmeyen hizmetler genellikle temizlik, bakim,
tamir ve gastronomi gibi, dig kaynaklardan temin edilemeyen veya ikame edilemeyen
hizmetlerdir. Orta diizeyde vasif gerektiren isler, bunun aksine, dijitallesmeye yatkin olup
tam da bu nedenle isgiiclinlin daralmas1 ve Endiistri 4.0 riskini daha fazla tagir. Orta diizeyde
vasif gerektiren hizmetler (web tasarim, hesaplama, vb.) kolaylikla dis kaynaktan temin
edilebilir ve diinyanin her yerinden belirli bir fiyat karsiliginda ¢esitli platformlar {izerinden
almabilir oldugundan, ilgili sektordeki yerel is firsatlarin1 azaltabilir. Bu da, bu becerilere
sahip nispeten ¢ok sayida isci i¢in orta vasifli islerin paymin daha da az olacagi anlamina
gelmektedir. Yiiksek vasif gerektiren liretimin bir kismi, gelecekte is kayb1 anlami da tasiyan
akilli tiretim yoluyla yapilabilir. Baz1 ig alanlariysa, destek sistemleriyle genisleyebilir ve
yeni igler ortaya cikabilir. Orta vasifl iscilerin bu islere erigip erisemeyecegi konusu, egitim
ve meslek ici egitim programlarinin olup olmadigina ve kullanilip kullanilmadigina baglh
olacaktir.

Teknisyenler ve miithendisler gibi yiiksek vasifli isciler bile, siirekli olarak giincellenmeyen
egitim ve becerilerinin eskimis ve talep dis1 olabilecegi bir durumla kars1 karsiya
kalmaktadir.

Beceriler ve bolgesel boliinme hakkinda bazi agiklamalar (Bakiniz kabarcik analizi, sekil 6):
daha 6nce de belirtildigi gibi, iirlin karmasiklig1 ve beceri diizeyi Endiistri 4.0'in ekonomik
gelismeleri i¢in 6nemli gostergelerdir. Her sektoriin, 6zellikle bu baglamdaki is kayiplari
veya kazanglar konusunda, degisikliklere egilimli hale gelmesini saglayan farkli 6zellikleri
vardir. Is tiirlerinde de sonug olarak bir kayma yasanmaktadir. Bu ¢er¢evede miihendislere,
teknisyenlere, satis elemanlarina ve hizmet saglayicilara nispeten daha fazla talep olusurken,
temelde el isine dayali isler yapan iscilere olan talep azalmaktadir. Bu yeni is¢i gruplarina
acik olmayan sendikalar atil hale gelecektir.
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Sekil 6:
IndustriALL Kiiresel Sendika sektorlerinin iiriin karmasikhg: ve gereken beceri
diizeyine gore niteliksel modeli
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ENDUSTRI 4.0 iCIN SEKTOREL VARYASYONLAR

Endiistri 4.0'mm sonuglari, bazilar1 bu makalede daha once tartisilmis olan farkli gostergelere
dayanmaktadir: Endiistri 4.0, cesitli sanayi sektorlerini ve kiiresel bolgeleri farkli sekilde
etkileyecek ve muhtemelen hem i¢ hem de bolgeler arasindaki mevcut esitsizlikleri
giiclendirecektir.

Ek olarak, iiriin karmasiklig1 ve fiyatlandirmasi, gereken beceri diizeyi ve 6nceden mevcut
olan otomasyon diizeyi onemli gostergelerdir. Zira bunlar hiikimetlerin ve firmalarin bu
geciste takinacagi tutuma iliskin tahminler sunabilmektedir: Ilk sermaye yatirimmmn ¢ok
yiiksek diizeyde olup, hemen getiri saglamayacagi durumlarda, sirketler muhtemelen yeni
teknolojilere yatinm yapmayacaktir. Benzer sekilde, bu teknolojilerle calisacak nitelikli
personelleri yoksa, yatirimlar1 da basarisiz olabilir.

IndustriALL’in hedefleri, Endiistri 4.0’mn yeni ve daha iyi endiistriyel islerle birlikte,
isbirlikei, biitiinlestirici, demokratik ve esitlik¢i is yerleri ve toplumlar gelistirmek igin
kullanilmasin1  saglamaktir. Bu, sendikal hareket acisindan giiglii bir eylemlilik
gerektirecektir.
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IndustriALL’un endiistri sektorlerine bakildiginda, bunlar kabaca ii¢ grupta toplanabilir:
yakin gelecekte ve simdi etkilenme derecelerine gore diistlik, orta ve yiiksek etkiye maruz
kalacak endiistriler.
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Endiistri 4.0’ Diisiik Yogunluklu Yakin Etkisi- Agir Sanayiler, Agir Bedensel isler:
Ana Metaller, Madencilik ve Tekstil Deri Isciligi Uzerindeki Ozel Etkileri

Ana Metaller

Ana metaller gibi sanayi sektorlerinin kisa vadede Endiistri 4.0 etkili biiylik bir doniisiim
yasamamas1 muhtemeldir. Bu sektordeki bircok is, nispeten yiiksek beceri ve yliksek emek
yogunlugunun bir bilesimini gerektirmektedir ve simdiye kadar ileri robot teknolojileriyle
dahi otomasyonu saglanamamistir. Bu da bu alanda sirketlerin yapacagi ilk yatirimlari
maliyetli hale getirmektedir.

Ancak bu herhangi bir donilisiimiin yasanmayacagi anlamina gelmez. Celik endiistrisi
bir¢oklar1 tarafindan halen biiyiik bir istihdam kaynagi olarak kabul ediliyor, ancak burada da
bir degisim s6z konusu. Orta-uzun vadede, iiretim isleminin belirli kisimlar1 dis kaynakli
veya dijital hale getirilebilir ve siireglerin ¢cogu, fabrika yerine merkezi kontrol odalarindan
denetlenebilir duruma gelecektir. Siire¢ denetim bilgisayarlarinin, ornegin ham madde
bilesimleri konusunda halihazirda aldiklar1 kararlarin kapsami genisleyecek olup, onarim
ithtiyaglar1 konusunda makineler kendi kendilerine teshis koyabilecektir. Onarim hizmetleri,
dijital olarak yonetilebilir hale gelebilir ve bu hizmet belli platformlarda uzmanlig1 olan
hizmet saglayicilardan alinmaya baslanabilir. Uretim ekipmanmnin satin almmak yerine
kiralanmas1 da benzer bir etki yaratacaktir. Ekipman tedarik¢isi onarim sorumlulugunu
tastyacak ve boyle bir ihtiya¢ olup olmadigini makinelerde gomiilii olan dijital ICT den
Ogrenecektir. Siirliclisliz araclar alaninda gergeklesecek teknolojik gelismeler bu gibi
sektorlerin lojistik isleri i¢in uygun olabilir. Tagima ve teslimat iglerinde olmasa dahi, tesis ici
malzeme tasimada ise yarayabilir. Elbette daha uzun vadede, otomasyon saglanmasi mevcut
durumda ekonomik olmayan isler dahi doniisiim gegirecektir.

Alman aragtirma enstitiisii Fraunhofer IAIS, iiretimin iyilestirilmesi anlaminda tesis ici
dijitallesme ile tedarikgilerle miisteriler arasinda, tesis digindaki unsurlari igeren dijital
entegrasyon arasinda bir ayrim oldugunu diisiinmektedir. Birinci ayak, verimlilik, iiretkenlik
ve kaliteyi arttirma egilimindedir. ikinci ayaktaysa, esneklik, kisisellestirme, envanter ve
lojistik yer almaktadir.

Bu doniisiimiin  hizi 6nemli o6l¢iide degiskenlik gosterse de, bazi bolgelerde zaten
stirmektedir. Voestalpine AG’nin Donawitz, Avusturya’daki yeni haddehanesinde, 1960’11
yillarda yaklasik bin kadar is¢inin ¢alismasini gerektirecek miktardaki iirliniin imal edilmesi
icin su anda yalnizca 14 isciye ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu, gelismis otomasyon ve merkezi
stire¢ denetimi sayesinde olmustur. Onarim ve lojistik isleri haricinde (tesiste yaklasik olarak
300 kisi bu islerde calismaktadir) kalan az sayidaki imalat igleri, beyaz yakali denetim odasi
teknisyenleri tarafindan yiriitilmektedir. Diinyada bir ton celigin iiretimi 250 i saati
gerektirmektedir. Oysa bu rakam, 20 yil 6nce 700 is saatidir. Bu diislis simdiye kadar
durmadig gibi, artma egilimi de gosterebilir.
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Yiiksek firmlar, isin niteliginden dolay1, haddehaneyle kiyaslandiginda otomasyona bu denli
koklii bir gecise uygun olmayabilir ancak degisim burada da kendini géstermeye baslamistir.
Voestalpine halihazirda bunlar1 da modernlestirmenin ve mevcut igleri bertaraf etmenin
yollarin1 aramaktadir.

Madencilik Sektori

Madencilik sektorii, sahada kullanilan mevcut teknolojik ilerleme bakimindan nispeten
cesitlilik gdstermektedir. Bazi madenler hala biiyiik miktarda el emegine ihtiya¢ duyuyor,
bazilar1 ise aslinda ¢ok yogun bir sekilde otomasyona gegmis durumda, bu da madencilik
sektoriiniin daha gii¢lii endiistriyel dijitallesme i¢in iyi bir alan oldugu anlamina geliyor. Her
ne kadar dijital donilisim veya bu teknolojilerin yayilmasi bolgesel duruma bagl olsa da,
“dijital maden” uzak bir sey degil.

Ucretlerin ucuz oldugu ve su anda kullanilan teknolojilerin diisiik oldugu yerlerde, sirketler
kisa vadede madenlerin dijitallestirilmesine yatirim yapmayacaklardir, ¢linkii bu yatirimdan
elde edilecek gelir oldukc¢a diisiik kalacaktir. Ancak, robotlarin ya da uzaktan kumandali
makinelerin daha dnce ylizeyde ¢alisan insanlarin yapmakta oldugu isin biiytlik¢e bir kismini
yuriittiigli maden 6rnekleri halihazirda mevcuttur ve sondaj isi de buna benzer bir 6rnektir.

Bu teknolojilerin maliyeti diistiikkce, bunlarin kullanimmin artmas1 beklenmelidir ve
sensorler, analiz araglar1 gibi ileri teknolojilerin erisilebilirligi de, madencilik sektoriine ait
“Nesnelerin Internetini” ve “bulut (dijital depolama) tabanli hizmetleri” endiistrinin dijital
alaninin merkezine yerlestirecektir.

“Dijital madenciligin yiikselisine katkida bulunan giigler, diger endiistrilerdeki degisimi
yaratan unsurlar kadar giigliidiir’- Marcelo Savio, IBM kiiresel endiistri ¢oziimleri yaraticisi.
Marcelo Savio tarafindan dijital madenin yiikselisinin arkasindaki gii¢ler olarak adlandirilan
unsurlar, iiretkenlik, teknik ve toplumsal sorunlar, artan girdi maliyetleri, diisiik (dists
gosteren) emtia fiyatlari ve giivenlik zorunluluklaridir.

Dijitallesmeye yon veren sayilar sasirticidir. Uluslararast Veri Kurumu (IDC) tarafindan
gerceklestirilen Enerji Ac¢ilimlart Madencilikte Déniisiim Web Semineri: Uretkenlikte
Iyilesme Yonlendiricileri etkinliginde bahsedilenlere gore:

. Madencilik sirketlerinin % 28'1i kiiresel olarak Bilgi Teknolojileri (BT) biitgelerinin
mevcut endiistri zorluklarina ragmen artmasini bekliyor.

. Teknoloji, yatirimlarda giderek artan 6nemde rol oynamaktadir. Maden {ireticilerinin
yiizde 70’1, maden otomasyon yatirimlarini diisiinmekte ve yiizde 69’u da merkezi komuta ve
denetimi diislinmektedir. Maden ireticilerinin dortte birinden fazlasiysa, robotlarin
madencilikte oynayabilecegi rolii incelemektedir. Rekabet¢i farklilasma yaratabilen sirketler,
simdi ve emtia fiyatlar1 diizeldiginde en iyi konumda olacaklardir.

. Madencilik sirketleri, verileri degerlendirme yoluyla giderek daha fazla goriintirliik,
¢dziim iiretme ve kontrol yaratacaktir. Oniimiizdeki birkag y1l icinde, dzellikle enerji, cevher
ve tedarik zinciri yonetiminde, operasyonlarda ileri mantiksal analiz kullanan maden
sirketlerinde % 30'luk bir artis olacagi ongorilmektedir.
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Sekil 7:
Madencilikte birbirine bagh unsurlar
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Mevcut isler tizerindeki etki, farkli bir beceri dizisine olan ihtiya¢ kadar asikar hale gelmistir.
“Adil gegise/doniisiime” yonelik  Onlemlerin— etki alanindaki iscilerin iste tutulmasina
yonelik programlarin— yonetimsel bir énlem, hiikimetlerin ekonomik ¢esitlilik projelerine
yonelik aldiklar1 6nlemlerle birlesmesi gerekecektir. Yerel ekonomilerdeki cesitlilik, entegre
bir kalkinma ekonomisi modeliyle gii¢lendirilebilir — yani, Siirdiiriilebilir Sanayi Politikasiyla
— ve bu da maden sirketlerinin altyap1 gelistirme planlarimin yerel ekonomik kalkinma
planlarma entegre edilmesini lizumlu kilacaktir. Bunlar simdiye kadar, yatirimin, insan
is¢ilerin radyasyon tehlikesi nedeniyle gilivenli bir sekilde yapamadiklar1 ¢ok yiiksek dereceli
uranyum cevherinin madenciligi gibi istisnai durumlar i¢in gerekcelendirildigi durumlarda
kullanilmistir. Burada savunulan sey, maden is¢iliginin biliyiik oranda robotlar tarafindan
tistlenilmesini saglayan teknolojilerin var oldugudur. Bu teknolojilerin maliyeti diistiikkge, bu
teknolojilerin kullaniminin artmasi da beklenmelidir.

Tekstil, Konfeksiyon ve Deri iImalat Sektorii

Tekstil, konfeksiyon ve deri sektdrii de kullanilan iiriinler ve teknolojiler acisindan oldukga
cesitlidir. Karbon fiber takviyeli kumaslar ve plastikler gibi 6zel malzemelerin iiretiminde
kullanilan ve giderek otomobil ve ucaklar ve diger iiriinler i¢in kullanilan elyaf ve tekstil
{iriinleri hali hazirda olduk¢a modern makineler kullanmaktadir. Ote yandan, giysiler ve deri
hala diisiik ticrete dayali kar elde etmekte ve genellikle gelismekte olan iilkelerde, asiri
derecede tehlikeli, sagliksiz ve giivensiz ¢alisma kosullarinda iiretilmektedir. Bu sektoriin
Endiistri 4.0'dan kismen etkilenmesi muhtemeldir: Mevcutta yiiksek teknolojili makineler
kullanan 6zel tekstil tiretimleri daha da dijitallestirilebilir.
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Yakin zamana kadar, giysi imalatinin otomasyonu, kumaslarin esnek ve esnek ozellikleri,
tirtinleri kisisellestirme yetenegi ve diger degiskenler nedeniyle ¢ok zor bir gorev olarak
kabul edilmistir. Bununla birlikte, sahada ilerlemeler olmustur ve insan dikis makinesi
operatorlerinin c¢aligmalarint yapabilen robotlar artitk mevcuttur. Bu teknoloji kanitlandigi
icin, yliz binlerce - veya belki de milyonlarca - dikis makinesi operatorii isi risk altinda
olabilir.

Ornegin, Banglades'te kazak endiistrisindeki gelismis otomasyon zaten yiiz binlerce is
kaybiyla sonuglanmistir.

Bu sektorler, baz1 gelismekte olan iilkelerde 6nemli sanayi sektdrlerinden oldugu i¢in, sosyal
ve kalkinma riskleri abartili goriilemez. Gergekten de, otomasyonun diisiik iicretli bolgelerde
bile diisiik maliyetli olma potansiyeli 6nemli sorular dogurmaktadir. ACT (Eylem, Esgiidiim,
Dontigiim) gibi inisiyatifler: tekstil ve giyim endiistrisinde gec¢im iicretleri sorununa dikkat
cekmek tizere uluslararast marka ve perakendeciler, imalat¢ilar ve sendikalar inisiyatifi) yeni
teknolojilerin kullanilmasini hizlandirmak iizere imalatcilar tizerinde bask1 olusturacak midir?

Tabaklama ve deri endiistrisi de benzer bir bigimde belli bir dlgliye kadar teknolojik
degisimlere direng gostermistir ancak bu durum artik degismektedir. Hindistan’daki deri ve
tabaklama endiistrisi tizerindeki etkiler muazzam boyutlara ulasabilmektedir. Bu endiistrideki
istthdam sayis1 200.000’lerden 30.000’lere kadar diislis gostermistir (ger¢i, yalnizca
teknolojik degil, bir dizi baska etkenin bilesimi de bunda etkili olmustur).

Aslinda, giderek daha siki kalite kontrol talepleri, tekstil, giyim ve deri tedarik¢ilerinin
yliksek teknolojiyi benimsemesini gerektirecektir. Diisiik vasifli konfeksiyon sektdriiniin bazi
kisimlari, sirketlerin biiyiik 6l¢iide dijitallestirilmis yontemler kullanarak iiretim yapmalarina
olanak veren ancak iirlinlerini daha yiiksek kalite ve daha yiliksek bir fiyatla satmalarina
olanak saglayan, Adidas Orneginde oldugu gibi, Avrupa iilkelerine taginma durumundan
etkilenebilir.

IndustriALL in bagl kurulusu Gana Maden Iscileri Sendikasi, yapay zeka gibi Endiistri 4.0
teknolojilerinin bir¢ogunun sanayi sektoriinde 2020 yilina kadar onemli bir etki giicii
kazanabilecegini tahmin etmektedir. Bu tahmin, Price Waterhouse Cooper tarafindan
yiirtitiilen sirketlerin yatirum planlari anketine dayaniyor. Verimlilik ve enerji verimliligi
artarken, bunun istihdam iizerinde ciddi etkiler olacaktir. Ornegin madencilik endiistrisinde,
is alanlari daha diisiik vasifilardan daha yiiksek (ve daha yiiksek ticretli) vasifliilar yoniine
kayacaktir. Ancak, genel olarak is kesintileri olacaktir. Tekstil, konfeksiyon ve ayakkabi
endiistrilerinde, robotik dikis makineleri gibi ileri teknolojiler tam olarak benimsendigi
takdirde, potansiyel olarak yaklasik yiizde 90'lik bir is kaybi olabilir. Bu trendler, diger tiim
endiistriyel sektorlerde, en azindan birg¢ok bolgede net bir is kaybiyla, ancak kalanlarin da
beceri kazanmasiyla ¢ogaltilacaktir. Her ne kadar iyimserler yeni endiistriyel faaliyetlerin
bir fark yaratacagini tahmin etse de, degisim ¢ok hizli bir sekilde gerceklesmektedir. Bu
endiistriyel doniigiime sorunsuz bir sekilde uyum gerceklesmektedir, tiim taraflarin
(hiikiimetlerin, igsverenlerin, sendikalarin ve diger STK'larin) genis kapsamli danigsmanligina
ve katilimina ihtiya¢ duyulacaktir. Endiistri 4.0'n faydalarimi azami diizeye ¢ikarmak ve
zararlarimi asgariye indirmek miimkiindiir. Ancak bunun i¢in sendikalarin karar vericilerle
tam isbirligi halinde olmalari ve haklarini talep etmeleri gerekmektedir.
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3.2

Endiistri 4.0’m Orta Diizey Etkisi— Ileri Diizeyde Otomasyon Kullanan Sektorlerde
Dijitallesme: Havacilik ve Uzay, Otomotiv, Kimya, Malzeme ve Ila¢, Kagit Hamuru ve
Kagit, Kaucuk, Gemi Insaat ve Gemi Sokiim Endiistrileri Uzerindeki Ozel Etkisi

Havacilik ve Uzay Endiistrisi

Endiistri 4.0, tliketici ihtiyaglarima 6zel ¢oziimler sunabildiginden, havacilik ve uzay
endiistrisi gibi sektdrler bile tiretimde ileri dijitallesmenin uygulanmasindan énemli dlgiide
etkilenebilir. Her ne kadar havacilik ve uzay endiistrisindeki otomasyon zaten oldukca yiiksek
olsa da, bu diizey montaj sirasinda akilli robotikler kullanildiginda daha da yiiksek olacaktir.
Bu durum kismen, parcalarin dayanikliligi ve giivenligiyle uyumlu en diisiik agirliga sahip
olmasinin saglanmasi1 gibi, giderek artan kalite denetim toleranslarina olan ihtiyaglar
iizerinden sekillenecektir. Airbus, birtakim modern teknolojiler kullanarak yeni bir konsept
ucak hatt1 lretmek tizere, 2015 yilinda akilli fabrikaya gecis stratejisi gelistirmistir.
Siiriiclisliz arag teknolojileri lojistik ve malzeme alaninda kullanilacak olup, akilli araglar da
is¢ilere kurulum esnasinda destek olacaktir ve bu sayede en az zaman ve efor kullanilarak
miikemmel kurulum saglanacaktir. U¢ boyutlu baski, ugakta kullanilan bazi parcalar igin
halihazirda kullanilmaktadir. Ornegin, Airbus’mn tedarikgisi Arconic, siradan Airbus serisinin
iiretiminde ti¢ boyutlu baskiyla iiretilen titanyum baglanti parcasi imal etmektedir.

Havacilik ve uzay, siyasi kararlardan bir hayli etkilenen bir endiistri sektoriidiir. Askeri
anlagmalar, ihracat destegi, ticaret anlagmalari, denklik ve teknoloji aktarimi sektor {izerinde
biiyiik etkiye sahip olabilmektedir. Tiim bu nedenler, Endiistri 4.0’in mevcutta yiiksek
teknolojiyi kullanan havacilik ve uzay sektoriiniin etkisini analiz etmeyi zorlagtirmaktadir.

Otomotiv Sektorii

Otomotiv sektoriinlin havacilik ve yukarida bahsedilen uzay endiistrisiyle ortak ozellikleri
bulunmaktadir. Mevcut durumda bu sektér de yogun bir bigcimde otomasyon kullanmakta ve
tiretimde daha fazla dijitalizasyon deneyimlemesi de beklenmektedir. Uzay ve havacilik
sektorliine benzer bicimde, bu sektdrde de akilli iretim kullaniminda artis goriilmesi
muhtemeldir. Yine de, ucaklardaki kar marj1 otomobillerde oldugundan c¢ok daha yiiksek
oldugu icin, sirketler fabrikalarinda gecisli bir dijitalizasyonu tercih edecek ve tesislerini
akilli fabrika teknolojileriyle bastan asagi degistirmeyecektir. Tedarik zincirinde, destek
sistemlerinin daha fazla kullanim alani bulmas1 muhtemeldir ve lojistik de siiriiciisiiz arag
teknolojilerinden yogun bir bigimde etkilenebilecektir.

Daha bilinmez olan sey, yeni araglarin imalat sistemi iizerindeki etkisidir. Baz1 {ireticilerin,
calisma diizeni ve robot teknolojileri kullanim diizeyiyle ilgili kokli degisiklikler yapma
firsatin1 kullanacagi, diger yandan da daha fazla elektrikli araba ve daha az fosil yakit
kullanan araglar gibi piyasa taleplerine uyum saglayacagi kesindir. Yakin gelecekte
tasimacilik piyasasinda da kokli bir degisim gergeklesecegi agiktir. Bunun nedeni, bazi
hiikumetlerin igten yanmali motorlarin kullanilmamasi iizerine aldig1 kararlardir. Daimler,
elektrikli arabalarin kar marjinin (simdiye dek) geleneksel yakitlar1 kullanan arabalardan daha
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diisiik oldugunu ag¢iklamistir. Firma ayni1 zamanda, elektrikli bir trenin iiretilmesi i¢in gereken
i1s¢1 sayisinin, i¢cten yanmali motor kullanan trenlerin iiretilmesinde gereken isci sayisinin
altida oldugunu agiklamistir. Bu da otomobil iireticilerinin iizerinde, isgiiciinii miimkiin
oldugu kadar eksiltme baskis1 olusturacaktir.

Baz1 uzmanlar, otomobil endiistrisinin kullandig1 ticari modelin bir biitiin olarak devrim
niteliginde bir degisim gegirecegini ileri slirmektedir. Bu degisim, yalnizca igten yanmali
motorlardan elektrikli motorlara, siiriiciisiiz araclara dogru bir degisim degil, ayn1 zamanda
0zel ara¢ sahipliginden ara¢ paylasimi ve tasimacilik hizmetlerine dogru bir evrimlesme
seklinde de olabilecektir. Bu siirecte, otomobil iireticilerinin biiyiikk veriye olan ihtiyaci
giderek artacaktir.

Kimya, Ila¢, Kaucuk ve Kagit Sektérleri

Kimya, ilag, kaucuk ve kagit sektorleri halihazirda otomasyon kullaniminda nispeten
ilerlemis durumdadir. Siire¢ denetim bilgisayarlari, istisna olmaktan c¢ok norm haline
gelmigstir. Siireglerin sorunsuz igledigi zamanlarda, {iretimde nispeten az sayida c¢alisana
thtiya¢c duyulur. Yine de katma degeri yiiksek olan bu {iriinlerde, yatirimin geri doniis
stiresinin kisa oldugu durumlarda, bilgisayar destekli tiiretim ve daha gelismis bir
dijitalizasyon kullanimi beklenebilir. Bu sektorler, biiylik cokuluslu sirketlerin hakimiyeti
altindadir ve bu sirketler agisindan, oldukca gelismis dijitalizasyon teknolojilerine yatirim
yapmak ekonomik bir adim sayilabilir.

Ancak, ozellikle gelismekte olan iilkelerde, yine 6zellikle paketleme ve nakliyede, sektor
oldukea yiiksek sayida isci istihdam etmeye devam etmektedir. Bu isciler risk altinda olabilir.
Son déonemde, Duc Giang Chemical & Detergent Powder JSC sirketi, Vietnam’daki deterjan
fabrikasinda g¢alisan iggiiciiniin yaklasik yiizde doksaninin yerine robotlar1 koymustur. Sayet
bu yatirnm, diisiik iicretli isgilicii arayan sirketlerin ugrak yeri olan Vietnam’da maliyet
acisindan cazip bir secenekse, diisiik licret bir rekabetcilik avantaji olarak artik gecerli
olmayacaktir.

Kimya sektoriinde oldugu gibi enerji sektoriinde de yasanan bir sorun; gercek acil durumlarla
basa ¢ikmak i¢in otomatik koruma ve kapatma mekanizmalarinin yeterli olmadig: sartlarda
insan operatorler sayisinin yetersiz olmasidir. Birgok saha ¢ok tehlikeli madde igerdigi i¢in,
bu durum hem is¢iler hem de kimyasal tesisleri ¢evreleyen topluluklar i¢in artan bir risk
diizeyi olusturmaktadir.

Malzeme Sektorii

Malzeme sektoriinde giinlimiizde ¢ok Onemli bir degisim yasanmaktadir. Yakin zaman
oncesine dek, ayn1 degerlendirme ana metal sektorii konusunda da yapilabilirdi. Yapilan yeni
arastirmalar, bu firmalarin dijitallesmeden once zannedildiginden ¢ok daha fazla etkilendigini
ortaya koymaktadir. Ornegin, Saint-Gobain su anda, dijitallesmenin dogurdugu sonuglar
bakimindan, Fransa’da bu etkiyi en ¢ok yasayan ¢okuluslu firmalar arasindadir.

. Miisteriler, internet iizerinden kendi tarif ettikleri bicimde, Ozellestirilmis
malzemelerle kendi “tariflerini” olusturabiliyorlar.
. Malzeme imal eden firmalar, birlesik web tabanli uygulama platformlarinin yani sira,

web tabanli miisteri hizmetleri ve miisteri iliskileri sistemlerini kullanmaktadir.
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. Otomasyona baglanmig ¢ikarma siiregleri (madencilik sektorlerindeki gibi)

. Ucgtan uca tam otomasyonlu (¢ikarma> igleme> (paketleme) > tasima) imalat siirecleri
. Kendi kendini analiz eden firin veya yiiksek firin teknolojisi (ve/veya servis
teknisyenlerine yonelik arttirilmis gerceklik uygulamalari)

Bu siire¢ ayni zamanda malzeme endiistrisindeki tiim kurulumu ve bu endiistrilerdeki is
yerlerini degistirmektedir. Bu gelisme, 6zellikle de, isletmeler arasi iligkilerden bahsettigimiz
andan itibaren zorlayici bir hal almaktadir. Zira miisteriler genellikle bir ¢cimento, cam veya
yiiksek teknoloji tirlinii seramik imalat¢ilarindan dogrudan “satin alma” yapmamaktadir.

Bu endiistri, teknolojik olarak gelisim gosterme baskist altindadir ¢iinkii enerji kullaniminda
ve karbondioksit saliminda basi ¢eken bir endiistridir. Elbette ki, ¢cevresel etkinin azaltilmasi
ve enerji verimliliginin yiikseltilmesi olumlu gelismeler olarak degerlendirilmelidir ancak
bunlarin ayni zamanda is¢iler lizerinde de bir etkisi olmustur.

IndustriALL iiyesi Federasi Serikat Pekerja Industri Semen Endonezya Sendikasi(F'SP ISI)
bu yeni teknolojilerin kullaniimasinin mavi yakali is¢i sayisini azalttigint belirtmektedir. Bu
arada, beyaz yakali is¢iler de onemli ol¢iide degismistir. Genel olarak is¢i sayist azalmig
olsa da, entegre ¢evrimici veri raporlama sistemlerinin kullanilmasi idari iglerin
merkezilesmesini saglamus, boylelikle islerin karmagikligi artmig ve ¢ok yiiksek vasifli
calisanlara olan talep artmistir. Bu uzmanlik becerilerine olan gereksinim, yerel
calisanlarin, ozellikle Cin gibi teknolojinin bulundugu tilkelerden gelen yabanct iscilerle
daha dogrudan rekabet edebilmelerini saglamigtir. Endiistrideki bu yeni esneklik ve
degiskenlik is¢ilerin maaglari, haklari ve saghk ve giivenlik dahil genel ¢calisma kosullar:
tizerinde bir baski olusturmustur.

Gemi Yapim-Sokiim Endiistrileri

Gemi yapimi, baz1 sekillerde havacilik ve otomotive benzeyen, ancak bilesenlerin biiytikligii
ve agirlig1 nedeniyle daha fazla insan emegi igeren bir iiretim siirecidir. Gemiler su ya da bu
sekilde ozel tiretim iiriinlerdir; bu nedenle otomasyon zordur ancak imkansiz da degildir. Kisa
vadede, bir geminin tek tek bilesenlerinin tedarik zincirindeki baslangicindan gemi
kurulumuna kadar olan siireci izleyen bilgi sistemleri giderek daha sofistike ve dnemli hale
gelecektir. Yapim stirecleri ve parcalarin liretiminin bazi 6zel alanlar1 dijitallestirme ve artan
diizeyde otomasyona tabi olacaktir. Uzun vadede, sofistike agir robotlarin iiretim siirecinin
biiylik boliimiinii devralmasi beklenebilir.

Ote yandan, gemi sokiim endiistrisi, eski gemilerin son derece diisiik teknolojili bir bicimde
soklimiinii gerceklestiren c¢ok sayida el iscisinin istthdamina dayalidir. Bu endiistrinin
giinimiizde temel olarak Hindistan, Pakistan ve Banglades’in diisiik ticretli is¢i bolgelerinde
bulunmasinin nedeni de budur. Ayrica, her bir geminin farkli olmasi ve ¢aligma ortaminin her
seyden Once zor olmasi nedeniyle, dijitallesme ve robotlarin kullanimi, bu sektdrde, maaglar
diistik diizeyde kaldig siirece yavas ilerlemektedir. Ancak uzun vadede, biiyiik makineler de
gemileri etkin bir bigimde geri doniistiirebilir. Her bir geminin tam olarak ne sekilde
kurulduguna iligkin dijital ortamda saklanan bilgiler, hangi parcalarm  geri
doniistiiriilebilecegini ve bunlarin en iyi nasil sokiilebilecegini tespit etmeye yardimci
olabilir. Bir geminin geri doniisiim amaciyla fiziksel olarak sokiilmesi ayn1 zamanda yeterli
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giice sahip makineler kullanilarak da yapilabilir. Bu teknoloji mevcuttur ve kullanimi1 da bu
gibi bilgi sistemlerinin maliyetinin ve biiylik makinelerin isci iicretleriyle kiyaslandiginda ne
zaman makul bir hale gelecegine baglidir.

3.3

Endiistri 4.0’ Yiiksek Diizeyli Etkisi — Sanayi Sektorleri Uzerindeki Dogrudan
Etkileri: Enerji, Bilgi ve Iletisim TeknOlOJllerl, Elektronik ve Elektrik, Makine
Miihendisligi ve IndustriALL’un Beyaz Yakah Isciler Uzerindeki Belli Bash Etkileri

Enerji Sektorii

Uretimin dijitallestirilmesi, endiistrileri yalmzca iiretimle degil, ayn1 zamanda enerji {iretimi
ve tiiketimiyle de degistirir. Enerji liretiminin ve dagitiminin yerellestirilmesinin enerji
endistrisi tizerinde de etkileri bulunmaktadir. Mevcut durumda, fosil yakitlarla maliyet
acisindan rekabet edebilir olan yenilenebilir enerji kaynaklar1 riizgar ve giines enerjisidir
(diger tiirdeki enerji kaynaklar1 da ayrica yakin gelecekte rekabet¢ilik kazanabilir). Bu
kaynaklarin da bir dagitim sebekesinin beslenmesi konusunda kendi iglerinde sorunlari
vardir. Bu enerjinin daha biiyiik bir kismi1 yerel diizeyde iiretilecek ve tiiketilecektir. Uretim
tesisleri enerjilerinin biiylik kismini kendileri karsilayabilir duruma geldiginde, merkezi
durumdaki enerji santrallerinin sayis1 da muhtemelen azalacaktir. Ayni zamanda, yerel
diizeyde istihdam yaratilacak ve ozellikle de yenilenebilir enerji 6zelinde santral diizeyinde
yerellesecektir. Fosil yakit santrallerinde kapanmalar ve isttihdam kayb1 yasanabilir. Bunun
sebebi yalnizca Endiistri 4.0 baglaminda enerji dagitimmnin yerellesmesi degil, ayn1 zamanda,
siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ve COP21 Zirvesi sonunda varilan Paris Iklim Anlasmas1
sonrasindaki gelismelerdir (Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerg¢eve Sozlesmesi
Taraflarinin 21. Konferansi). Elektrik hizmetleri ¢alisanlari da dagitim sebekesi bakimindan
hizla déniisen bir sektorle karsi karsiya kalacaktir.

Oniimiizdeki birkag on yil boyunca, petrol ve dogal gaz endiistrisi, bugiin bildigimiz ortak
isletim prosediirlerini kokli bir bicimde degistirecek dijital miidahalelere tabi olacaktir.
Endiistri 4.0 teknolojilerini kullanarak, petrol ve dogalgaz sirketleri tamamen otomatik sondaj
operasyonlari, bagimsiz boru hatti denetimi, atil kuyularin terk edilmesi gibi operasyonlari
yiirlitmeye baglayacaktir. Petrol ve dogal gazin dijital miidahaleye tabi olmasinin genis
kapsamli ve hizli bir gelisme oldugunu tahmin edebiliriz. Petrol fiyatlar1 endiistrideki dijital
doniisiimiin oranin1 giiclii bir bicimde etkileyecektir.

Petrol fiyatlar1 son zamanlarda dalgali bir seyir izlemistir ve 2008 yilinda 6nemli bir petrol
fiyat1 ¢okiisii yasanmis ve bu krizden sonraki fiyat toparlanmasinin ardindan, 2014-16'da
tekrar keskin diisiisler yasanmustir (Sekil 8). Petrol fiyatlarindaki son krizde, petrol sirketleri
petrole olan yatirimlarint geri ¢ekerek yerine teknolojiye yatirim yapmaya basladilar.
Endiistri uzmanlar: tarafindan derlenen bilgilere gore, kuyu miihendisligi tipik bir acik deniz
derin su projesinin gelistirme maliyetlerinin yaklasik yiizde 40'indan sorumludur. Bu alandaki
toplam yatirimi azaltmak icin, denizaltt kuyulari insa etmenin daha uygun maliyetli bir
yolunu aramak {izere ¢esitli girisimlerde bulunulmustur. Akilli durdurma sistemleri gibi
yenilik¢i teknolojiler, ¢oklu imalat alanlarinin ayni1 kaynak tarafindan kullanilmasina olanak
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saglar ve birkac saha ya da iiretim sahasindan olugan bir alanin kesfi ve imalatina yatirim
yapma ihtiyacini azaltir.

Kimya endiistrisinin yani sira, (0rnegin) petrol rafinerileri ve boru hatt1 sirketlerindeki
isgliciiniin siirekli olarak daralmasi, giivenlik endiselerini ortaya ¢ikarmistir. Acil durumlarin
yonetilmesi konusunda otomatik kapatma araglarina dayali olma halinin artisiyla birlikte, bu

araglarin tasarlandig1r gibi islememesi halinde miidahale edebilecek c¢ok az sayida is¢i
mevcudiyeti s6z konusudur.

Sekil 8:
Brent petrol spot fiyatlari
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Kaynak: Energy Information Administration and Bureau of Labor Statistics

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri, Elektrik ve Elektronik Sektorii

Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT), elektrik ve elektronik sektorii, diger sanayi sektorleri
tarafindan aranacak olan teknolojilerin cogunun tedarikgisi oldugu i¢in 6nemli bir biiyiime
yasayabilir. Endiistriyel iiretimin dijitallestirilmesi, makinelerin yan1 sira kontrol
sistemlerinin de gelismis bilgi ve iletisim teknolojileri gerektirdigini ve BIT, elektrik ve
elektronik sektoriinde artan bir talebe ihtiya¢ duydugunu gostermektedir. Endiistriye genel
olarak yalitilmig fabrikalardan ziyade entegre deger zincirleri agisindan bakmanin net bir
degeri vardir. Bu ac¢idan bakildiginda, hiikkumetler, 6nde gelen birkag teknoloji firmasinin bu
endistriyel doniisimden aslan paymni alip deger zincirine yalnizca kirintilar1 birakmasini
onlemek {izere bazi diizenlemeler yapmalidir.

Bununla ilgili aragtirmalar, Endiistri 4.0 baglaminda bu sektorde islerin artacagi konusunda
hemfikirdir. Sasirtici bir sekilde, bu sektor genel olarak ticari kalite BIT iiretimini
dijitallestirmek icin giiclii cabalar gostermedi - en azindan {irlin montaj noktasinda, ¢ip ve
elektronik bilesenlerin iiretimi zaten oldukea dijitallestirilmis bir haldeydi. Asya'daki gii¢lii
bolgesel kiimelenme g6z oniine alindiginda, bu sektoriin kisa vadede otomasyondan nispeten
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etkilenmeyecegi inanci yaygindir. Bunun nedeni, bolgedeki emek yogun imalater iilkelerdeki
mevcut diisiik iicretlerin, bu baglamda ekonomik olmayan yiiksek diizeyde bir teknolojik
doniisiimii saglamasidir. Ancak, daha 6nce de belirtildigi gibi Foxconn BIiT konusundaki ilk
cabalarin 6zel kullanima mahsus BIT araglarinda (akilli telefonlar, tabletler gibi araclarda)
halihazirda uygulandigina dair bir 6rnektir ve dolayisiyla da, benzer doniisiimlerin ticari
olgekteki BIT alaninda gerceklesmesi ihtimal dis1 degildir. Bu kurulum siiregleri yogun bir
otomasyona tabi olabilir. Ayrica, gercek endiistriyel tasarim (gelismis diinyada muhtemel
isler) ve endiistriyel iiretim (muhtemelen gelismekte olan diinyada kaybedilen isler) arasinda
bolgesel bir is boliimii olacagindan da bahsetmek gerekir.

Bunlarin yanm1 sira, sanayi sektorii digerlerini de dijitallesmis bir diinyaya dogru
siiriikleyeceginden, BIT énciilerinin yalnizca ticari degil sosyal ihtiyaglar1 da ele almak iizere
ahlaki bir sorumlulugunun oldugunu vurgulamak, IndustriALL i¢in 6zellikle de bu sektor
acisindan zorunlu hale gelmistir. Konusulmaya baslanmasi gereken, istihdam, beceriler, veri
sahipligi ve gizliligi ve bunun gibi seyler iizerindeki etkisidir.

Makine Miihendisligi Sektorii

BIT sektériiniin yan1 sira, makine miihendisligi, imalatin dijitallesmesinden en ¢ok etkilenen
sektorlerden biri olacaktir. Yeni iiretim, yeni makinelere ihtiya¢ duymaktadir ve bu nedenle
yliksek teknoloji makine miihendisligi i¢in artan bir talep olacakti. Bu sektoriin doniisiimi
aslinda BIT'in sistematigi ile pek c¢ok benzerli§e sahiptir, ¢iinkii muhtemel endiistriyel
tasarim ve endiistriyel Uretim c¢ok farkli istihdam etkileriyle karsilasacaktir. Makine
miihendisligi ekipmanlarinin imalati dijitallestirilebilir oldugunda ve {i¢ boyutlu baski gibi
modern imalat teknikleri insan emeginin yerine gececek sekilde kullanilabildiginde, bunlarin
imal edilmesi is kayiplarmma neden olacaktir. Diger yandan, endiistriyel tasarim ve cesitli
miihendislik disiplinleri ag¢isindan, ileri diizey makine miihendisligi ekipmanina yonelik
yiikselen talep yoluyla, yeni isler yaratilabilir. Ancak, {igiincii boliimde de belirtildigi gibi,
kaybedilen ve yeni olusan islerin profilleri arasinda biiylik farklar vardir. Yalnizca
hizmetlerin degil, imalatin, yaraticiligin ve onarimin da beyaz yakal bir hale gelmesi goriiniir
bir sey olmustur. Teknisyenlerden miihendislere, miihendislerden kesintisiz hizmet saglayan
miisteri hizmetleri personeline kadar bu durum s6z konusudur.

Beyaz Yakah Isciler Sektorii

IndustriALL’un “beyaz yakali is¢iler” sektorii, yaptiklari i, lirline ya da emtiaya zaman
zaman dokunmalari s6z konusu olsa dahi, {irtinler ya da emtialardan ziyade bilginin ve bilgi
birikiminin kullanimi, manipiilasyonu, islenmesi, analiz edilmesi olan is¢ileri kapsamaktadir.
Yakin bir zamana kadar, bu tiir calisanlarin otomasyon ve dis kaynak kullaniminin etkilerine
nispeten bagisik oldugu diisiiniilityordu. Artik durum bdyle degil ve yapay zeka sistemlerinin
beyaz yakali isler iizerinde 6nemli bir etkisi olmasi bekleniyor. Idari, teknik destek, analiz ve
miihendislik isleri, gelismis bilgisayarlar ve nihai olarak da yapay zeka tarafindan ikame
edilmeye agiktir.

Dijital devrimin sonuglarindan biri daha 6nce mavi yaka kategorisindeki bir¢ok isin, gegmiste

beyaz yaka olarak nitelendirilen islere daha fazla benzemesidir. Uretim daha ¢ok, bir siirecin
uygulanmasima degil, denetlenmesine dayali olacaktir. Onarim isleri, hizmet saglayicilara
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aktarilabilir. Bunun, sendikalarin kendilerine dair goriislerinin ve IndustriALL’un geleneksel
sektor ayrimlarinin lizerinde bir etkisi olacaktir.

Maalesef, Endiistri 4.0’1n diinyasindaki beyaz yaka isleri giderek daha stresli bir hale
gelecektir. Beyaz yakalilarin ¢aligma saatlerinin artis gésterme egiliminde oldugu simdiden
gozlemlenebilir. isle bos vakit arasindaki sinir giderek bulaniklasmakta, mobil ¢alisma daha
cok stres ve saglik sorunlarina neden olmaktadir. Rutin beyaz yakali iglerinin otomasyonu,
diger alanlarda da beyaz yakalilar iizerindeki baskiy1r arttirmaktadir. Bunun yani sira,
becerilerin daha hizli degismesi ve siirekli olarak kendini yeni duruma uyarlama baskisi
nedeniyle, beyaz yakalilarin calisma ortaminda, asir1 yorgunluk, depresyon, dolasim
bozukluklar1 ve kanser gibi stresle baglantili hastaliklarda artig goriilebilir.

4.

ENDUSTRI 4.0’IN SENDIKAL FAALIYETLER UZERINDEKiI GUNCEL VE
GELECEKTEKI ETKILERI

Ekonomide ¢esitli giicler tarafindan yonlendirilen degisikler bas gdsterecektir. Uriinlerin,
biiylik verinin ve tekil miisteri ihtiyaclarint hizli ve dogru bir bi¢imde anlama ve bunlara
cevap verebilme yetisinin dijitallestirilmesiyle birlikte bir doniim noktasina gelindi. Kitlesel
imalatin hakim oldugu endiistriyel cagin kurallarindan, kisisellestirme ve optimizasyona
dogru bir gecis yasanmaktadir. Sendikalarin endiistriyel giiciiniin bel kemigini olusturan
biiytik is¢i kitlelerini ve fabrikalar1 yaratmis olan 6l¢ek ekonomilerinin son dénemine taniklik
ediyor olabilir miyiz? Endiistri 4.0, ayn1 zamanda kiiresellesme, esitsizlikler, iklim degisikligi
ve degisen demografi ¢alisma yasamindaki degisikliklere nasil bir katki sunmaktadir?

Sendikalarin giiclii ve etkin kalabilmesi i¢in bazi yeni diislinme bigimleri ve yapilar
gerekmektedir- Endiistri 4.0 karsisinda etkin bir tepki olarak “Sendika 4.0” kavrami ortaya
atilmali ve uygulanmahdir. Is¢i haklarinin saglama alinmasi igin, sendikalarm kendi
kiltiirlerini ve yapilarin1 yeni gercekliklere uyarlamalar1 gerekmektedir: Daha geng, daha
cesitli ve cografi olarak dagimik durumdaki, “donemsel c¢alisma ekonomisi/diizensiz
ekonomi” c¢ercevesinde bireysel soOzlesmeler iizerinden calisan ve yalittk durumdaki
is¢ilerden olusan bir isgiiciine hitap etmek ve onlar1 orgiitleyebilmek onem kazanacaktir.
Iscilerin haklarmin savunulmasi igin sendikalara olan temel ihtiyag baki kalacaktir.
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Sekil 9:
Degisim dinamikleri

Demografi ve
Toplumsal Cinsiyet
Esitsizlikleri

Iklim Degisikligi

‘eni Teknolojiler ve
ijitallesme

Degisen Calisma Yagami v

Kiresellesme ve Parcall’
Uretim

® a1

Artan Gelir
Adaletsizlikleri

Degisen Uyelik Profilleri, Uye Kaydetme ve Sendikal Yapilar

Endiistri 4.0’ etkilerine cevap verebilme agisindan, sendikalarin tam olarak ne sekilde
harekete gececegine heniiz karar verilmemistir. Giliniimiiz iscilerinin ¢ikarlarin1 korumanin
yani sira, “Sendika 4.0” gelenekselin tesinde daha geng, daha ¢esitli ve muhtemelen daha
esnek isgiiciiniin ihtiyac ve isteklerine de cevap vermek durumunda olacaktir. Sendikalar ayni
zamanda isgiicliniin, 6zellikle de geng iscilerin “beyaz yakalilasmas1” meselesini de ele almak
durumundadir. Bunun basarilmas1 da, bu grupla iliskinin kopmasi is¢i hareketinin sonu
anlamma geldigi siirece, kiiresel sendikalar i¢in zorlayici olacaktir. Ancak burada ayni
zamanda bazi firsatlar da s6z konusudur, zira beyaz yakali is¢ilerin tizerindeki baskinin
artmasi, ¢alisma kosullarinin yarattigi sorunlarin ¢oziilmesi icin sendikalara ihtiyag
duyacaklar1 anlamina gelmektedir.

Evden calisan isciler, platform iscileri ya da sozde otonom donemsel caliganlar gibi
geleneksel olmayan istihdam kosullarina tabi isciler de bir temsile ihtiya¢ duymaktadir.
Sendikalar, bu islerde calisan isgilerin ihtiyaclarini pek de gozetmeksizin bu c¢alisma
bigimlerini dislamakta herkesten aceleci davranmustir. Ornegin IG Metall, bu giivencesiz
is¢ilere ulasmak amaciyla bir program baslatmistir. Bunun basarilmasinin 6niindeki yasal ve
mevzuata dayali engeller bazi yargisal yetkilerde s6z konusu olmaktadir ve bunlarla
miicadele edilmesi gerekmektedir.

Is¢i hareketinin daha fazla iiyeye ve daha az sayida sendikaya ihtiya¢ duydugu da asikardir.
Diinyanin bir¢ok yerinde, enerjimizin biiyiik kismini birbirimizle rekabet ederek harciyoruz.
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Sendikalarin birlesmesi ve yogunlagmasi, degisen ¢alisma diinyasina nasil uyum saglanacagi
tartismasinin bir pargasi haline getirilmelidir.

4.2
Toplu is Sézlesmesi ve Sosyal Diyalog

Toplu is s6zlesmeleri bizim en etkin aracimiz oldugundan, Endiistri 4.0’a iliskin meseleleri
toplu i sdzlesmelerinin konusu haline getirme {izerine diisiinmeliyiz.

Basarili toplu ig s6zlesmelerinin imzalanmasi, sendikalarin gorevidir ve bu yolla sermayenin
giicli etkin bir bicimde dengelenmis/sinirlandirilmis olur. Sendikal giiclin insasi, iscilerin
birlikten dogan giiciinii kullanabilen orgiitlenmelerle sendikalasma oraninin yiikseltilmesi
anlamina gelmektedir. Kiiresel olarak, isgiiciiniin ylizde onundan daha azi1 6rgiitlii haldedir.

Sosyal diyalog en fazla bu diyalogu tamamlayici yasal ve mevzuata dayali destekler
sunabilen alanlarda etkin olabilir. Bu da sendikalarin siyasal yapilar {izerinde -etki
yaratabilecek yeterlilikteki kolektif giice sahip olmalar1 halinde kolaylikla basarilabilir.

Endiistri 4.0 tarafindan yaratilan doniisiimler, sendikalarin (bugiiniin ve yarinin is¢ilerinin,
ailelerinin, mabhallelerinin ve onlara yaslanan) toplumun ¢ikarlariin savunulmasi ve
ilerletilmesi konusundaki kolektif giiclinii sarsmaktadir.

4.3

Calisma iliskileri

Calisma iligkileri geleneksel olarak igverenlerle sendikalar arasindaki iliskiyi, belirli bir yargi
bolgesindeki bu iligskiyi diizenleyen yasal ve diizenleyici c¢ercevede ifade eder. Daha iyi
maaglar, calisma diizeni-caligma kosullar1 ve sosyal haklar agisindan, kardan ve iiretken
kazanimlarindan adil bir pay alinmas1 esastir. Endiistri 4.0, ihtiya¢ duyulan is¢i sayisim etkili
bir sekilde azaltirsa, sendikalarin; ¢aligma saatleri (haftada birkag giin) veya hatta 4 saatlik bir
giin veya bunlarin bir kombinasyonu gibi yeni denemeler yapmas1 gerekecektir. Avustralya
Isci Sendikasi, Endiistri 4.0 sonrasi ortaya cikacak iiretkenlik artisi kaynakli gelirlerin
emeklilik maaslar1 veya otomasyondan kaynakli gelirlerin vergilendirilmesi gibi sosyal refah
devleti uygulamalariyla is¢ilere/topluma aktarilmasini 6nermistir. Bu otomasyon vergisi is
kaybin1 ve bunun sonucu olarak yeniden egitim ve refah giderlerini karsilayacaktir. Buradan
elde edilecek gelir, sosyal programlarin desteklenmesi ve Adil Doniisiimiin finanse edilmesi
icin kullanilabilir. En azindan, yeni teknolojilerin isyeri ve toplum iizerindeki etkisinin
dikkate alinmasini zorunlu kilacaktir.

Glinlimiizde, kavrami kabullenmis toplumlarda bile, saldir1 altinda olan ¢alisma iliskilerinde,
Endiistri 4.0''m neden oldugu ek baskilar, is¢i hareketinin ayak uydurabilmesi i¢in agresif bir
orgiitlenme politikasi izlemesini gerektirecektir.
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S.

ISCI HAKLARI VE SENDIKAL HAKLAR

Endiistri 4.0 kuskusuz sektorleri ve bolgeleri farkli sekilde vuracak, ancak her birini bir
sekilde etkileyecek biiyiik bir doniisiimdiir. Her sektoriin ve bdlgenin, Endiistri 4.0''n hem
dogrudan hem de deger zinciri boyunca girigini tekrar tekrar eslemesi gerekecektir.
Savunulamaz olan bu degisimi savunmak ve kacinilmaz olan bu degisimi engellemek
miimkiin degildir — bu konuda ekonomik a¢idan hem sirketler hem de hiikiimetler i¢in ¢ok
biiytik ¢ikarlar s6z konusudur.

Bu, Endiistri 4.0'in sendika karsit1 igverenler ve hiiklimetler tarafindan is¢ilerin haklarina
saldirmak igin kullanilmayacagini gdstermez: dyle de olacaktir. Onceki sanayi devrimleri
boyunca sendikalar, doniistimleri 6nlemede degil, sosyal agidan feci bir doniisiimii ¢ok daha
yasanabilir hale getirmekte ve is¢ilerin, ailelerinin ve toplum ¢ikarlarinin hiikiimetlere ve
sirketlere karsi korunmasini ve ifade edilmesini saglamakta biiyiik basar1 sagladilar.

Bugiin sendikalar, sanayide yeni ve sert bir doniisiimle kars1 karsiya kaldigimiz i¢in ¢ok daha
onemli bir rol oynuyorlar. Sosyo-ekonomik ve politik degisimi yonetmede c¢ok Onemli
oyuncular. Aksi takdirde, Endiistri 4.0'in faydalar1 isgilere degil, tamamen igverenlere ve
sermaye sahiplerine yarayacak. Ve bu durum politik dengesizliklerle sonuclanacaktir.

Isyerleri temelde déniistiiriilebilse de, iscilerin ve sendikalarm temel haklarina saygi
gosterilmesi ¢ok onemlidir. Bunlar; toplu ig gériismesi, zorunlu ¢alistirma, ¢ocuk is¢iligi ve
ayrimcihiga iliskin Uluslararast Caligma Orgiitiiniin Isyerinde Temel Ilkeler ve Haklar
Bildirgesinde (bazen ILO Cekirdek Sozlesmeleri de denir) belirtilmistir. Tlgili s6zlesmeler
asagida yer almaktadir:

» Sendika Ozgiirliigii ve Sendikalagsma Hakkimnin Korunmas: Sozlesmesi, 1948 (No. 87)

» Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakk1 Sézlesmesi, 1951 (No. 98)

* Zorla Calistirma Sozlesmesi, 1930 (No. 29)

* Zorla Calistirmanin Kaldirilmasi S6zlesmesi, 1957 (No. 105)

* Asgari Yas Sozlesmesi, 1973 (No. 138)

+ En Kétii Bigimlerdeki Cocuk Is¢iliginin Yasaklanmasi ve Ortadan Kaldirilmasina iliskin
Acil Eylem So6zlesmesi, 1999 (No. 182)

» Esit Ucret Sézlesmesi, 1951 (No. 100)

+ Ayrimcilik (Is ve Meslek) Sozlesmesi, 1958 (No. 111)

Ayrica, Birlesmis Milletlerin Is ve Insan Haklarma Yonelik Rehber ilkeleri (2011), OECD
Cokuluslu Isletmeler icin Rehber Ilkeleri (2011) ve ¢ok uluslu isletmelere ve sosyal
politikaya iliskin ILO Uglii ilkeler Bildirgesi gibi uluslararasi hukukun araglari - 4. (2014)
baskisi, hi¢ olmadig1 kadar 6nemli hale gelecektir.

Isyerinin dijitallesmesi ilerledikge, su birka¢ noktada kazanim saglanmalidr:
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* Yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararas: diizeyde is¢i temsilcileri tarafindan bilgi edinme ve
danisma haklar;

* Egitim ve dgretim hakki;

» Isyerinde ve evde 6zel hayatin gizliligi.

Iscilerin haklarmi garanti altina alabilmek icin, sendikalarm kendi yapilarmi ve kiiltiirlerini
Endiistri 4.0’1n igyerlerindeki yeni gerceklikleriyle uyumlu hale getirmesi gerekmektedir.
Mesela, “diizensiz/donemsel calisma ekonomisi” (gig economy) olarak da bilinen, bireysel
sOzlesmelere imza atmis yalittk durumdaki iscilerin orgilitlenmesine yonelik ¢oziimlerin
bulunmasi gerekmektedir.

“Gelisen teknolojiler karsisinda isciler icin baska sorunlar séz konusu olup, bunlar
arasinda verilerin korunmasi ve dijital haklar bulunmaktadir. Isverenlerin; c¢alisanlari
izlemesi ve kamera gozetlemesi ¢arpict bir sekilde artmakta ve biiyiik sirketler tarafindan
verilerin kapsamli bir sekilde toplanmasi, analiz edilmesi ve manipiilasyonu, bireylerin ve
gruplarin haklari ¢ergevesinde dikkate alinmalidwr.

Sharan Burrow, Genel Sekreter
Uluslararas: Sendikalar Konfederasyonu (ITUC).

Sekil 10:
Endiistri 4.0 isinizi nasil etkileyebilir?

isciler ve isletmeler nasil uyum
Epay zeka, dijitallesme, saglar?

Isin ve Uretimin

G6zel yasam, parcali tedarik zincirleri, yatay
rganizasyon tasarimlari, biiytik veri
Uygun isler nasil korunur?

Otomasyon, islerin kutuplasmasi, gerekli yeni emek
becerileri, artan is talebi, genclik ve kadin katilimi

Bu degisimleri nasil yonetiriz
veya duzenleriz?

Standart disi istihdam bigimleri, isletme ekonomisi,

sosyal koruma reformlari, emek hareketliliginin artbirilmasi YenTTscler! baganli bir seklide

nasil egitiriz?

Ornek Olay

Almanya Metal Iscileri Sendikasi IG Metall, Almanya Kimya Iscileri Sendikasi IG BCE,
Almanya Gida Is¢ileri Sendikast NGG ve Almanya Sendikalar Konfederasyonu Kuzey Ren
Vestefalya Bolge Orgiitii DGB NRW, Avrupa Sosyal Fonuyla ve bélgesel ¢alisma
bakanliklariyla “Is 2020/Work 2020 adinda bir proje iizerinde isbirligi yapmistir. Proje,
sirket diizeyinde degisim sorununu ele almayr ve sendika temsilcilerinin sirketlerinde
Endiistri 4.0 sekillendirmede aktif rol almalarint saglamayr amaglamaktadir. Endiistri 4.0
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sirketler icin bir zorluk olarak goriiliiyorsa, ilk adim olarak Is 2020/Work 2020 sirketi
haritalandirmaya ve dijital doniisiime yonelik zorluklar: belirlemeye ¢alisir — ve bunu tiim
taraflar igin yapar.

Bu haritayr ve tespit edilen zorluklar: dikkate alan bu yaklasim, yeni teknolojilerin
uygulanmasina yonelik olarak, meslek i¢i egitim ve ¢calisma kosullarini gozetmek suretiyle,
isci konseyi diizeyinde tartismalar yiirtitmektedir.

Boéylece doniisiim miimkiin oldugu kadar piiriizsiiz ve miimkiin oldugunca herkese faydali
olacaktir.

Is 2020/Work 2020 yaklasimini kullanan Alman sendikalari, teknolojinin gidisatin,
ozellikle erken asamalarda, sirket diizeyinde yonlendirebilmeyi ummaktadir.

6.

ADIL BiR DONUSUM

Endiistri 4.0, toplumlar arasinda daha biiyilik esitsizliklere yol agabilir. Gelismis ve
gelismekte olan diinya arasindaki bolgesel boliinmeyi tamamen yeniden diizenleme riskini
dogurabilir. Giivencesiz ¢aligma durumlari, licretler lizerindeki baski ve olasi istihdam kayb1
bu devrimin toplumlarimiz iizerindeki en ciddi olumsuz etkilerinden bazilaridir. Ayni
zamanda, Endiistri 4.0’1n beraberinde getirdigi bir dizi pozitif etki de s6z konusudur: imalatin
dijitallesmesi, en tehlikeli islerin robotlar tarafindan yapilabildigi, yapilmasinin kosul oldugu
durumlarda, bu durum is¢ilerin saglhigi ve giivenliginde bir ilerleme anlamina gelebilir
(6rnegin, yliksek radyoaktif etkiye sahip metallerin ¢ikarilmasi gibi iglerde). Diger gorevler
daha ergonomik hale getirilebilir. Beceri sahibi olup yaslari ilerleyen isciler ve engelli isciler,
mesela giiclendirilmis dis iskeletler veya robotlar yardimiyla daha uzun siire istihdam
kapsaminda tutulabilir. Denetimle ilgili baz1 gorevler, tesiste fiziksel olarak bulunulmasini
sart kilmaz. Bu durum ailesi olan is¢ilerin, 6zellikle kadin is¢ilerin aileleri ve kariyerleri
arasindaki dengeyi iyi kurmasi anlamina da gelebilir (daha iyi is-yasam dengesi). Destek
sistemlerinin kullanilmas1 ve orta vasif diizeyinde isgiiciine olan kendiliginden talep,
niifustaki ortalama egitimin ve becerilerin orta diizeyde oldugu yeni piyasalar icin giiclii bir
tetikleyici olabilir. Enerji tliretim ve dagitim sebekesinin yerellesmesi, diinyanin farkli
bolgelerine yeni firsatlar verebilir. Hem {iretim tesislerine hem de ¢evre topluluklara daha
giivenilir bir enerji kaynagi saglayabilir. Bununla birlikte, isyerindeki iyilestirme beklentisi
ancak sendikalarin siyasi eylem, toplu is s6zlesmesi ve endiistriyel eylemliligi saglayabilmesi
durumunda gergege doniisecektir.

Yine de, fayda ve =zararlar, bolgeler diizeyinde c¢ok farkli bigimlerde kiimelenmistir:
endiistriyel tasarim gelecekte ekonominin son derece dnemli bir yap1 tasi haline gelecektir.
Ozellikle de yeni ve modern teknolojiler gelistirilecek ve yeni is alanlar1 acilacak. Sanayi
imalatt bu siireci otomasyon ve istihdam kayiplar1 halinde oldukca farkli bir bigcimde
deneyimleyecektir. Isciler, karar vericisi olmadiklari veya goriis bildirmedikleri bir
dontistimiin bedelini 6deyen taraf olamaz. Endiistri 4.0°1n vaat ettigi daha ekonomik ve ¢evre
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acisindan  siirdiiriilebilir imalat s6z konusuyken dahi, iscilerin yine de ailelerini
desteklemeleri, c¢ocuklarinin gelecegine yatirnrm yapmalar1 ve konforlu bir yasam
stirdiirmeleri gerekmektedir. Sanayide dijitallesmenin kullaniminin nispeten diisiik oldugu
glinlimiizde bile, bir¢ok isci halihazirda bunu gergeklestirememektedir zira bazi sirketler
is¢ilerin yagamini devam ettirmeye yetecek iicretleri 6deme, giivencesiz ¢alisma kosullarini
degistirme ve is¢ilerin saglik ve giivenligini iyilestirme konusunda isteksiz ve kayitsiz bir
tutum takinmaktadir. Yeni ve yaklasan doniisiim baglaminda buna izin verilemez.

Kiiresel ekonomimizdeki en zayif halkalardan, iscilerden, bagkalar1 kar elde ederken ve
sirketler milyarlarca dolar gelir elde ederken bdyle bir bedeli 6demelerini istemek s6z konusu
olamaz. Aslen dogayi koruma ihtiyacina cevap vermek iizere Onerilen Adil Doniisiim,
Endiistri 4.0 6zelinde hi¢ olmadig1 kadar onemli bir hale gelmistir. Buradaki amag¢ Endiistri
4.0’1n durdurulmasi degildir; zira bdyle bir amag basarisizlikla sonuglanirdi. Asil amag, bu
dontlistimii tiim isciler i¢in toplumsal olarak siirdiiriilebilir ve adil kilmaktir. IndustriALL,
Endiistri 4.0’ toplumun biitlinii i¢in gecerli olabilecek olumlu sonuglarini sahiplenen bir
caligma yasaminin ete kemige biirlinecegi bir gelecek istemektedir. Bir yandan da bu
dontisiimii  toplumsal sorumluluk c¢ergevesinde gerceklestirme konusunda isteksiz olan
sirketlerin ve hiiklimetlerin borcunu 6deyen tarafin is¢iler olmamasi i¢in ¢caba gostermektedir.
Kazanglarin 6zellestirilmesine ve zararlarin topluma mal edilmesine izin veremeyiz. Aslinda,
Endiistri 4.0 ile daha genis bir baglamda ekonomik, sosyal ve ¢evresel agidan siirdiiriilebilir
bir gelecek arasindaki baglantiy1 kurmaliy1z.

Iscilerin gdziinden Adil Déniisiim olarak degerlendirilebilecek bir déniisiim igin nelere
ithtiya¢ duyulacagini1 tanimlama ve bu standardin yakalanmasi i¢in miicadele etme gorevi biz
sendikalara diismektedir. Gliglii sosyal giivenlik aglari, Adil Doniisiim programi ic¢in 6n
kosuldur; ancak bu gibi giivenlik aglarina bagvurmak zorunda kalmak da emegin ilk tercih
edecegi sey olmayacaktir. Birinci tercihimiz ve miimkiin olan en Adil Doniisiim her zaman
strdiiriilebilir istthdam seceneklerinin yaratilmasi, gelistirilmesi veya devam ettirilmesi
olacaktir. Aslinda, Endiistri 4.0 ile daha genis anlamdaki ekonomik, sosyal ve ¢evresel agidan
stirdiiriilebilir bir gelecek meselesi arasindaki bagi kurmamiz gerekmektedir.

Adil Doéniisiim programi, iscilere, ailelerine ve onlarin yasadiklar1 topluluklara destek olmak
tizere herkesi kapsayan, esnek bir yaklagim anlamima gelmektedir. Adil Doniigiim bir intihar
anlagmas1 degildir. Sadece daha Kkitlesel bir issizlige yol agacak bir program da degildir.
Tasarlanma asamasinda is¢ilerin de dahil edilmesi ve genisletilmis bir issizlik programi
olarak goriilmemesi i¢in her duruma uygun bir bicimde tasarlanmasi1 gerekmektedir. Hatta
Adil Dontiisiim programi, makul bir bigimde, eskimis sanayi sahalarinin yaratici bir bi¢cimde
yeniden yapilandirilmasma bile yardimer olabilir. Ayni1 zamanda, is¢iler ve sendikalar
arasindaki bag1 da korumasi gerekmektedir.

Geleneksel isgiicli piyasast uyum programlari, Avrupa’da daha kapsayici siireglere dair
ornekler gorilmiigse de ¢ogu kez ihtiyaclar1 ve hedefleri isletmeler tarafindan belirlenen,
tepeden inmeci programlar olmustur. Ote yandan Adil Déniisiim, en fazla etkilenecek
olanlara, baslarina gelecekler konusunda daha fazla segenek sunan bir sey olacaktir. Isgiicii
piyasast uyum programlari, bireylerin, ailelerin ve toplularin ihtiya¢ ve isteklerine kulak
vermelidir. Baz1 is¢iler kapsamli erken emeklilik talep edebilir. Bazilariysa yaptiklari isle
ilgili olmayan bir tiniversiteye gitmeyi, boyle bir alan lizerinde ¢aligmayi isteyebilir. Bazilar
bir ciraklik programina yazilmak isteyebilir. Dijitallesen bir ekonomiye gegiste yeni is
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imkanlar1 olusuyorsa, talep gormeyen islerden c¢ikarilanlarin buna iliskin ret hakkina,
gerektiginde tasimma ve baska desteklere sahip olmalar1 gerekmektedir. Gegis donemi
boyunca, is¢iler acisindan, sendika iiyeliginden dogan haklarinin korunmasi da dnemlidir ve
sendikalarin kurumsal devamlilik -yani sendikanin bir kurum olarak korunmasini- talep
etmesi de makul bir seydir. Bu da mesela, dijitallesme siireci boyunca yeni islerin ortaya
ciktigt  zamanlarda, sendikanin goniillii olarak taninmasi/Orgiitlenmesi  anlamia
gelebilecektir.

Buradaki mesele, dijitallesmeye geciste bedeli kimin 6deyecegi ve bundan kimin fayda
saglayacag1 konusudur. isciler ve isci sendikalari, milyonlarca is¢inin kaderi ¢izilirken karar
verme siirecinin bir parcast haline getirilmelidir. Bu, bir taraftan da iscilerin uluslararasi
dayanismasinin da hi¢ olmadig1 kadar 6nemli hale geldigi anlamina gelmektedir.

1.

SONUCLAR

Teknolojik degisim, insanlara ve insan kararlarina bagl olarak iyi veya kotii sonuglara yol
acabilir. Endiistri 4.0''m benimsendigi yerlerde, emek gii¢leri, iscilerin ¢ikarlarini korumakta
1srar etmelidir.

Dijitallesme ve ileri teknolojilerin igverenler veya hiikumetler tarafindan avantajli olarak
sunuldugu yerlerde, iscilere ve genel olarak topluma faydalarinin ne olacagini sormaliyiz. IG
Metall’den Jochen Schroth, faydaya iliskin analiz i¢in asagidaki tabloyu (sekil 11)
sunmaktadir; bu, ¢ok faydali olabilir (Dijitallesme ve Endistri 4.0 - Sirket Politikasini
Uygulama Stratejileri, IG Metall 2017).

Sol ve sag iki siitun, insanlarin makinelere karsi listlinliiklerini gostermektedir. Degisiklikler
sol siitunda belirtilen ilkelere uymadigi siirece, onlar1 reddetmeliyiz.

Insanlar sistemi kullaniyor / Sistem insanlar1 kullaniyor.

Isin kontrolii / Is niteliklerinin yiikseltilmesi, hedefler iizerinde yiiksek calisan etkisi, is ve
islerin tasarimi; / Islerin kiigiiltiilmesi; Yiiksek diizeyde standardizasyonla gérevlerin dar
tanimlanmasi

Isin organizasyonu / Calisan gruplari arasinda isbirligi, katilim ve karmasik etkilesimler
/Yiiksek sorumluluk - Diistik eylem alani

Teknoloji / Cok zorlu ve ¢ekici olmayan isler; hafif robotlar / tam otomasyon amaci; ¢alisan
say1s1 miimkiin oldugunca az

Nitelikler-Yeterlilikler/ Kapsamli egitim ve Ogretim (iste ve is disinda), yukari dogru
hareketlilik i¢in daha iyi firsatlar / Sadece iste egitim

Veri/ Problem ¢dzme i¢in bilgi ve bilgiye veri erigimi; kisisel veriler korunur / Davranist
kontrol etmek ve ¢iktiy1 artirmak icin kisisel verilerin kullanilmasi

Insan merkezli teknolojinin farkli bigimleri sendikalar, isverenler ve hiikkumetler tarafindan
tesvik edilmeli, isciler i¢in daha iyi sonuglar alinmali, teknolojiye verilen yaniti sadece
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tiiketicilere birakmayan daha duyarli teknolojiler, daha saglikli ve daha giivenli sonuglar
alimmalidir. Teknolojiyi bizim i¢in kullanmali ve Endiistri 4.0'in yeni bir yogunlastirilmis
caligma dalgas1 ve daha giivencesiz ¢alisma tanimlamasina izin vermemeliyiz. Teknolojiye
ortak tepkileri tesvik etmeli ve sermayenin giiclinii ve esitsizligi arttirma arzusunu
sinirlamaliy1z. Gelismis {ilkelerdeki hiikumetlerin gelismekte olan iilkelerin ekonomileri
iizerindeki olas1 etkilerini de dikkate almayi talep ettigimizde, ulusal sendika stratejilerinin
kiiresellesmis ekonomimizdeki diger ulusal ¢ikarlar1 da hesaba katmasi gerektigi agiktir.

ABD merkezli bir strateji firmasmin Tepe Yoneticisi (CEO) olan Amy Webb, Endiistri 4.0
hakkinda “Gelecekteki is¢ilerin yakasi kapiisona doniisecek” demistir. Bu dogru olursa,
cikarlarmin tanimlanmasi silirecinde diinyanin her yerindeki mavi yakalilarin, beyaz
yakalilarin ve kaplisonlularin birlikte hareket etmesini saglamamiz gerekmektedir. Siiphesiz
bu ayn1 zamanda, geleneksel sanayide calisan iscilerin sayisinin diislis gosterdigi boyle bir
donemde sendikalarin tiyelerini elde tutma konusunda bir dizi sorunla karsilasacagi anlamina
da geliyor. Sendikalar her iki durum icin de hazirlikli olmahdir: Uye sayismin diismemesi
icin tiyeliklerle ilgili yeni stratejileri (ve onlarin etkilerini) gogiisleyebilmek ve Endiistri 4.0
ile ilgili alman kararlarda, sirketler ve hiikimetlerin yaninda masaya oturmay1 talep etmek.
Hatta bazi durumlarda, birgok hiikimetin Endistri 4.0’1 herhangi bir sekilde ele
almamalarindan dolay1 masanin kurulmasini biz talep etmeliyiz!

Sendikalarin giiclii ve konuya dahil olabilmesi i¢in, yeni diislinme bi¢imleri ve yapilara
ihtiya¢ vardir - “Sendika/Emek 4.0 Endiistri 4.0’1n etkilerine karsilik verebilmek amaciyla
kurgulanmali ve uygulanmalidir. Bunun nasil bir sekil alacagi heniiz belirlenmemis de olsa,
giiniimiiziin iscilerinin ¢ikarlarini korumanin yani sira, geleneksel olanin haricinde kalan,
daha geng, daha ¢esitli ve muhtemelen daha esnek isgiicliniin isteklerine ve ihtiyaglarina
cevap vermek durumunda olacaktir. Bu grupla olan bagin kaybedilmesi, is¢i hareketinin sonu
olacaktir. Is¢i hareketinin daha fazla iiyeye; ancak daha az sayida sendikaya ihtiya¢ duydugu
da bir gercektir. Sendikal giiciin insasi, iscilerin kolektif giiciinii kullanabilecek
orgiitlenmelerde sendikal yogunlugun saglanmasi anlamina gelmektedir.

FIKIRLER: Italyan isci sendikasi FIM-CISL ye gore, sendikalar kendilerini her kademede
yeniden kegfetmelidir: isyerinde, bélgesel, ulusal ve kiiresel olarak. Bu kademeler i¢in
asagidaki 6rnekler verilmistir:

1 SENDIKAL PERSPEKTIFLER — ISYERI DUZEYI
veya “akilli fabrika”

Mesleki gelismenin tesvik edilmesi: Emegin durumunu maliyetten 6te bir kaynak olmaya
dontistiirmek ve pasif is tanmimlarint egitim ve meslek i¢i egitimler yoluyla aktif kariyerlere
dontistiirmek (Ackers, 2015)

Calisanlarin dogrudan katilimim orgiitleme: Dogrudan ¢alisan katilimi uygulamalarinin
desteklenmesinde, diizenlenmesinde ve uygulanmasinda daha aktif bir rol talep ederek
calisanlarin ¢ikarlarini korumak, éte yandan da firma performansina deger katmak

ARACLAR

Iscilerin meslek ici egitimleri, isyeri Orgiitlenmesi, isci saghgi ve giivenligi gibi konularda
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sirket diizeyinde (biitiinleyici) toplu goriismeler

2 SENDIKAL PERSPEKTIFLER — BOLGESEL DUZEY
veya “ogrenme agi”’

Yasam dongiisii temsil stratejisi: Iscilere is degistirme siireclerinde ve yasamlari boyunca
ortaya ¢ikan diger onemli degisikliklerde destek olmak (Budd, 2017)

Sosyal, siyasi ve ekonomik baglamlara yeniden uyum saglamak
Sendikalara stratejik bilgi ve muhtemel miittefikler saglamanin yaninda onlari daha agik,

venilik¢i ve daha ¢ok ogrenen kurumlara doniistiirebilen kapsamli yerel ag kurmak (Safford,
Locke, 2001)

ARACLAR

Bolgesel (sektorel ve ¢ok sektorlii) olarak, refah, gelirin korunmasi, aktif ¢alisma iligkileri
politikalari ve okuldan ise gecis konularinda toplu gériismeler

Sosyal diyalog / teknolojik ve toplumsal yenilikle ilgili ¢ok tarafly isbirligi

3 SENDIKAL PERSPEKTIFLER — ULUSAL DUZEY
veya “siirdiiriilebilir toplum”

Kapsayicilik: Yeni calisma tarzimin isgilerini orgiitlemek ve temsil etmek, yeni tiyelik
bicimlerini olusturmak

Stirdiiriilebilirlik: Siirdiiriilebilirlik prensibi olarak stirdiiriilebilirlik semsiyesi altinda
verimlilik (ekonomik hedefler), esitlik (¢calisanlara adil davranilmasi) ve ¢alisanlarin sesi

(calisanlarin ¢aliyma ortamlarmm sekillendirmeye katilimi) arasinda bir denge saglamak
(Budd, 2004).

ARACLAR

Yeni nesil haklarla ilgili ulusal (sektorel ve ¢ok sektorlii) diizeyde toplu goriisme (egitim
hakk, (¢calisma saatleri disinda) is birakma hakki, gizlilik, bilgi ve danisma)

Sosyal diyalog / teknolojik ve sosyal inovasyon konusunda ¢ok tarafli isbirligi (refah
hiikiimlerinin yayginlastirilmasi ve gelirin korunmasi, aktif isgiicii piyasasi politikalar: ve

egitim)

Ulusal kamu kuruluslarinda lobicilik
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4 SENDIKAL PERSPEKTIFLER — KURESEL DUZEY
veya “dayanismayt esas alan  uluslararasi topluluk”

Tedarik zinciri odakli kiiresel strateji: Iscilerin ¢alisma kosullarim ve haklarini tiim tedarik
zinciri boyunca korumak ve gelistirmek

Uretimin iilkeye doniigiinde sorumlu davranma: Batili isverenlerin emegi somiirdiikten
sonra gelismekte olan iilkeleri terk etmek yerine, tasarruflarin yerel topluluklarin ekonomik
ve sosyal gelisimlerine aktarimasini talep etmek

ARACLAR

Kiiresel sendika aglari ve tiim tedarik zinciri boyunca saygi gosterilmesi gereken ¢alisma
standartlarina iliskin uluslararasi toplu goriismeler

Eger ayni sirketin bir par¢astysa firma ve taseronlarla gériismeler

Sendikal temsil ve iscilerin giiclendirilmesine yonelik uygulamalar konusunda sendikalar
arasinda uluslararasi isbirligi

Uluslararasi kamu kuruluslarina yonelik lobicilik

Kiiresel ¢capta “sirket ifsa/karalama’ kampanyalart

Endiistri 4.0, bagimhi kazangli istihdam araciligiyla servet dagilimina olan mevcut
bagimliligin yeniden disiiniilmesini gerektirecektir. Adil Doniisiim baglamindaysa,
tiretkenligimizin taniminin yeniden bicimlendirilmesi son derece hayati bir 6neme sahip
olacaktir. Insan ihtiyaglarma oOncelik verilmesi sarttir. Insan emeg@ine verilen deger
degisecektir ancak Tlretken sanayi emeginin tanimi da Endiistri 4.0’in toplumlarimiz
acisindan mabhiyetine denk olan yeni doniisiime uygun diismeyebilir. Ayrica, servet
dagiliminin tercih edilen mekanizmasi hakkindaki goriislerimizin de degisime ihtiyaci
olacaktir. Istihdama dayali olmayan teminat altia alinmig asgari gelir gibi planlarin, dzellikle
vergilendirme (ve vergi kacirma) agisindan daha yakindan incelenmesi gerekmektedir. Ayni
sekilde, yasam boyu Ogrenmenin gergege donlisebilmesi icin egitimin ve meslek igi
egitimlerin  finansmanimin saglanmasinda isverenlerin katki koymasi iizerine de
diistintilmelidir. Ayrica, mithendislik ve teknoloji her ne kadar gelecekte ¢cok dnemli olacaksa
da, herkes miihendis veya teknisyen olmak istemeyebilir; bazilar1 bunun yerine geleneksel
olarak (endiistriyel ve mali anlamda) iiretken goriilmeyen ancak toplum iizerinde ¢ok olumlu
ve yenilik¢i etkileri olan isleri (miizik, edebiyat vb. gibi) yapmay1 tercih edebilecektir.
Dolayistyla bu doniisiim, birtakim geleneksel politika alanlarinin yeniden diistiniilmesine
Oonayak olmaktayken, iiretkenlikle ilgili bu baglamda yeni bir tartismanin agilmasi gerekli
hale gelmektedir (mesela, bakim isleri, sanat¢ilar, vb. iizerine). Zira uzun vadede, higbir
insan, makinelerin, robotlarin ve yapay zekanin iiretkenligiyle rekabet edebilecek durumda
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olmayacaktir. Bildigimiz anlamdaki fabrikalar ya kokli bir donilisim gegirecek ya da
tamamen yok olacaktir.

Endiistri 4.0’1n kiiresel diizeyde 6nlem alinmasini ve giiclii sendikalar ve sendikal faaliyetleri
gerektiren kiiresel bir fenomen oldugu agiktir. Olumlu etkilerin azami seviyeye ¢ikarilmasi ve
olumsuz etkilerin asgari diizeye indirilmesi i¢in ve iscilerin ¢ikarlarinin gdzetilmesinin
saglanmasi adma bu doniisiime eslik edilmelidir. IndustriALL agisindan, siyasi dnlemler
derhal alinmalidir ve asagidaki gereklilikler yerine getirilmelidir:

* Endiistri 4.0'im sadece bir bagka teknolojik yenilik degil, liretim tarihindeki isgiicli lizerinde
en giiclii etkiye sahip olan endiistriyel bir doniisiim oldugunu kabul etmek

* Potansiyel tehdit ve firsatlar1 kiiresel olarak iiyelerle tartismak ve Endiistri 4.0"1 gelecekteki
stratejik politika i¢in birincil 6ncelik haline getirmek

* Mevcut Siirdiiriilebilir Sanayi Politikas1 Eylem Plani ile uyumlu Endiistri 4.0 ile ilgili bir
politika olusturmak

* Milyonlarca is¢inin, ailenin ve toplulugun kaderine karar verildiginde, hiikimet ve sirketler
ile masada oturmak (ya da o masanin kurulmasini talep etmek!)

» Hiikkumetler ve sirketler ile yapilan goriigmelerin bir pargasi olmak i¢in tutarli ve kapsamli
bir Adil Doniisiim plan1 olusturmak

* Sosyal Diyalog komitelerinde ve Kiiresel Cer¢eve Anlasmasi miizakerelerinde Endiistri 4.0
giindemi 6zelinde sonuca etki edebilecek degisiklikler 6nermek

+ ILO ve BM ile Siirdiiriilebilir Kalkinma hedefleri 6zelinde yogun temas ve giigbirligi
olusturmak ve 6zellikle gelismekte olan diinyada sermaye ile emek arasinda Gteden beri var
olan esitsizlikleri daha da kotiilestirmeyecek bir Adil Donilistim Planimin saglanmasi i¢in
uygun calisma diizenini saglamak

* Endiistri 4.0’ beraberinde getirecegi kalifikasyon talebinin iggiicii tarafindan karsilanmasi
ve ayn1 zamanda esneklik ve inovasyonun siirdiiriilebilirli§in tiim asamalarinda 6gretilmesi
icin IndustriALL iiyesi sendikalarin ulusal egitim politikalarinin degistirilmesine yonelik
lobicilik yapmasini tesvik etmek

* Dijital ¢ag icin egitim ve 0gretimin tasariminda ve sunumunda aktif rol alma olanaklarini
degerlendirmek

» Ozellikle gelismekte olan iilkelerde ve agirlikli olarak giivencesiz ¢alismalari olan ve kadin
ve geng isciler, azinliklar ve esitlik arayan gruplara odaklanan sektorlerde yogun sendika

kurma faaliyetlerinde bulunmak

 Azalan geleneksel is¢i sayisina ve iiyeligin olast bir kaybina bagl olarak gelecekte sendikal
roller i¢in bir strateji gelistirmek
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Yiikselmekte olan sinirlar otesi, baglantili ve kiiresellesmis ekonomide, hayatta kalmasi i¢in
olmazsa olmaz bir sey degilse bile, yeni stratejilerin olusturulmasi kiiresel sendikal hareketin
devamlilig1 ve dneminin artmasi i¢in hayati 6nem arz edecektir.

Stirdiirtilebilir sanayi politikasi, bir plana-programa sahip olmak demektir. Bu planin icerigi
de birka¢ kisinin degil, toplumun tamaminin varmasi istedigimiz asamaya nasil
gidilebilecegine dair yapilacak degerlendirmeye dayanmalidir. Dordiincii Sanayi Devrimi’ne
gidilirken, siirdiiriilebilir bir sanayi politikasinin nasil olmasi1 gerektigine dair tartigma aciliyet
kazanmaktadir. Bu tartisma ancak ve ancak emek basta olmak tizere en dnemli taraflarin tam
katilimiyla gerceklesebilir.

IndustriALL Kiiresel Sendika’nin “Endiistri 4.0: Sendikalar ve Siirdiiriilebilir Sanayi
Politikas1 Uzerindeki Etkileri” konulu Diinya Konferansinda kabul edilen Eylem Plani,
26-27 Ekim, 2017, Cenevre, Isvicre

EYLEM PLANI

Gelismekte olan sinirlarin olmadigi, birbiri ile baglantili kiiresel ekonomide, kiiresel sendikal
hareketinin 6nemini korumak ve arttirmak icin yeni stratejiler biiyiik 6nem kazanacaktir.

IndustriALL Kiiresel Sendika’nin 5 - 7 Ekim 2016 tarihlerinde Brezilya'nin Rio de Janeiro
kentinde ger¢eklesen 2. Kongresi’'nde kabul edilen 6nerge ile “Dijitallesme ve Endiistri 4.0”
konusunda bir karara varildi. Bu karar IndustriALL Kiiresel Sendikaya siirdiiriilebilir bir
sanayi politikas1 ve “Dijitallesme ve Endiistri 4.0”1in gelistirilmesine yonelik kampanyalar
yapma gorevi yiikledi. Bu kampanyalarla is¢ileri yakindan etkileyecek adil ge¢is ve sosyal
adaletten yoksun doniisiimlere karsi faaliyet yiiriitiilecektir.

Siirdiiriilebilir sanayi politikasi, yalnizca bir avug azinlik i¢in uygun olan bir degerlendirme
ve hedeflerden 6te, bir toplum olarak arzu ettigimiz yere nasil ulasabiliriz meselesini Oniine
koymalidir.

IndustriALL Kiiresel Sendika, Endiistri 4.0’ gelecekte toplumun biitiinii i¢in sunabilecegi
olumlu etkileri benimseyen bir ¢calisma yasami dngérmektedir. Bir yandan da bu doniistimii
sosyal sorumluluk almaksizin gergeklestiren sirket ve hiikimetlerin toplumsal borglarini
O0deyen tarafin isciler olmamasmi saglamaya caligmaktadir. Karlarin 6zellestirilmesini,
zararlarin topluma ddetilmesini kabul edemeyiz.

Dijitallesme ve ileri teknolojilerin igverenler veya hiikimetler tarafindan avantajli olarak
sunuldugu yerlerde, bunlarin isciler ve genel olarak topluma faydalarmin ne olacagini
sormaliy1z. Teknoloji bizim i¢in ¢aligmalidir. Sadece Endiistri 4.0'in yeni bir yogunlastirilmis
1s dalgas1 ve daha giivencesiz ¢caligma kosullarina yol agmasina izin vermemeliyiz.

Teknolojiye karst ortak bir durus sergilemeyi tesvik etmeli ve sermayenin giiclinii ve

esitsizligi arttirma arzusunu sinirlamaliyiz. Gelismis {ilkelerdeki hiikimetlerin gelismekte
olan iilkelerin ekonomileri iizerindeki muhtemel etki ve sonuclarim1 da dikkate almalarim
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talep ediyoruz: Agikca, ulusal sendikal stratejiler olusturulurken kiiresel ekonomideki diger
ulusal ¢ikarlar da hesaba katmalidir.

Sendikalarin giiclii ve baglantili kalmalar1 i¢in bazi yeni diislince ve yapilara ihtiyag¢ vardir.
Endiistri 4.0'm olusturacag: etkilere karsilik vermeye yonelik “Sendika 4.0 / Emek 4.0”1n
ilkeleri olusturulmali ve hayata gecirilmelidir.

Bu politik arka plan gercevesinde:

Diinyanin her kitasindaki kirk tilkeden, altmisa yakin sendikaya mensup ylizden fazla
delegeden olusan heyet, 26-27 Ekim 2017 tarihinde Isvigre nin Cenevre kentinde toplanmis;

Endiistri 4.0’1in sendikalar ve siirdiiriilebilir sanayi politikalar1 tizerindeki etkileri iki giin
boyunca tartigilmis olup;

IndustriALL Kiiresel Sendika’nin Rio de Janerio’da 2016 yilinda belirledigi bes stratejik
hedef dogrultusunda;

IndustriALL Kiiresel Sendika “Endiistri 4.0: Sendikalara ve Siirdiiriilebilir Sanayi
Politikasina Etkileri” Diinya Konferansi, Endiistri 4.0'lin zorluklarini ele almak i¢in asagidaki
Eylem Planin1 6nermektedir:

1.

Sendikal Gii¢ Olusturmak:

* IndustriALL Kiiresel Sendika’nin Siirdiiriilebilir Sanayi Politikas1 hedeflerini ve
operasyonel programlar1 bolgesel ve iilke aglar1 araciligryla, uygun sekilde atolye caligmalar
ve konferanslar yaparak, bu konularda lobi yapmak ve miicadele etmek {iizere, taraflar
arasinda farkindalik yaratip ve kapasite olusturmak amaciyla propaganda yapmak;

* IndustriALL tyelerini, Endiistri 4.0'in gerektirdigi degisen beceri ve nitelikleri dikkate alan
geligmis ulusal egitim, meslek i¢i egitim, yeniden egitim ve beceri politikalar1 dahil olmak
lizere uygun isgiicli piyasasi politikalar1 olusturmaya ve bu egitimin tasarim ve sunumunun

bir parcasi olmaya tesvik etmek.

* Geng iscilere, kadin is¢ilere ve glivencesiz is¢ilere ulasma ve Orgiitlenme cabalarini
yenilemek;

* Geleneksel olmayan yeni is ve mesleklerde oOrgiitleme yollarimi bulmaya yonelik iiye
sendikalar i¢in bir iletisim ve uygulama stratejisi gelistirmek.

2.
Kiiresel Sermayeyle Bas Etmek:

+ Kiiresel, bolgesel, iilke ve sirket diizeylerinde iletisim ag1 gelistirmek ve ilgili tim
tartismalarin Endiistri 4.0'1n etkilerini kapsamasini saglamak;
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* Endiistri 4.0 konularimi tiim ekonomik, sosyal ve c¢evresel boyutlariyla biitiinlestiren,
Siirdiiriilebilir  Bir  Sanayi  Politikasinin ~ bilesenlerini  netlestirmek, goriismelerde
kullanilabilecek kilavuzlar gelistirmek;

* Mevcut ve gelecekteki Kiiresel Cerceve Anlagmalarin, Endiistri 4.0'in hem firsatlarin1 hem
de zorluklarini ele almasini talep etmek.

3.
Iscilerin Haklarim Savunmak:

 Hiikiimetlerle ve sirketlerle yapilan gorligmelerin bir pargasi olmak i¢in tutarlt ve kapsamh
bir Adil Gegis programi olusturmak ve uygulamak;

» Isyerinin dijitallesmesi ilerledikge, mavi yakali veya beyaz yakali olsun, tiim ¢alisan
kategorileri i¢in yeni haklar talep etmek:

* Yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde is¢i temsilcilerinin bilgi edinme ve danigsma
haklarini talep etmek;

* Egitim ve 6gretim hakki - yasam boyu 6grenme;
» Isyerinde ve evde 6zel hayatin gizliligi.

« Is ile ilgili santajlar1 reddetmek ve isverenin sendika karsiti baski ve eylemlerine karst
cikmak;

+ Siirdiiriilebilir Geligme Hedefleri'nde (SGH'ler) yer alan insan onuruna yakisir istihdam
taahhiidiiniin Endiistri 4.0'n etkilerini tam olarak dikkate almasini saglamak i¢in ILO, BM ve
diger uluslararasi kuruluslarla yogun isbirligi yapmak; sadece daha biiyiik esitsizliklerle
sonuclanmamasini veya kalkinmaya karsi yeni engeller yaratmamasini saglamak;

* Endiistri 4.0 ile ilgili tartismalara ve politikalarin gelisimine, O6zellikle de egitimin
tartigilmas1 ve tasarimina, yasam boyu 6grenmeye ve ayrimcilikla miicadele stratejilerine,
toplumsal cinsiyet perspektifini dahil etmek;

4.

Giivencesiz Calismayla Miicadele:

* Endiistri 4.0 baglaminda istthdamin degisiminin niteligi iizerine arastirma yapmak ve
taraflara yardim ve rehberlik etmek;

* Endiistri 4.0'in sonucu olarak giivencesiz calisanlarin yeni ¢aligma ortamlarinda kaygilarini

ve zorluklarini ortaya koyabilmeleri icin programlar gelistirmek ve bunlari 6zel projeler
aracilifiyla organize etmek;
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* Taraflara giivencesiz is¢ilerin sorunlarini ele almada deneyimlerini paylasmalari i¢in imkan
saglamak.

5.
Siirdiiriilebilir Sanayi istihdami Yaratmak:
* Endiistri 4.0 politikasin1 ve Adil Doniisiimii iyilestirme ¢alismalarina devam etmek;

* IndustriALL’un Siirdiirtilebilir Endiistri Politikas1 eylem planma Endiistri 4.0 sorunlarini
dahil etmek;

* Endiistri 4.0 konusundaki kiiresel, bolgesel, ulusal ve isletme/isyeri diizeyinde goriigmelerde
iscilerin sesi olmak;

* Bu tartismalar ¢ercevesinde goriislerimizi ve anlayisimizi savunmak ve yaymak icin diger
kurum ve kuruluslarla igbirligi yapmak;

» Isverenlerden, milyonlarca is¢inin, ailelerinin ve yasadiklar1 toplumun kaderi cizilirken bu
teknolojilerin uygulanmasinda bizlere danisiimasin talep etmek.
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